( ' Y Coopac

San Martin de Porres

SOMOSSOCIOs

Mem ria
Anua




Memfriazols .iﬁoop’a(
Anua San Martin de Porres

somossocios




Kene=2018

p ‘Coop,ac
San Martin de Porres




Mem riaZUlS
Anua

CAPITULOI
INFORME DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

CAPIiTULO Il
ENTORNO ECONOMICOY FINANCIERO

CAPITULO I
GESTION 2018

CAPITULO IV
GESTION INTEGRAL DE RIESGOS Y SISTEMA DE PREVENCION DEL LA/FT

CAPITULOV
GESTION DE LA CALIDAD ORGANIZACIONAL

CAPITULO VI
INFORME DEL CONSEJO DE VIGILANCIA

CAPITULOVII
INFORME DEL COMITE DE EDUCACION

CAPITULO VIII
RESPONSABILIDAD SOCIAL COOPERATIVA

CAPITULO IX
INFORME DEL COMITE ELECTORAL

CAPITULO X
DICTAMEN DE AUDITORIA EXTERNA




Kene=2018

P ‘Coop,ac
San Martin de Porres

Declaracion de Responsabilidad

El presente documento contiene informacién verazy suficiente respecto al
desarrollo de la Coopac “San Martin de Porres” Ltda., durante el afio 2018.
Sin perjuicio de la responsabilidad que compete al emisor, los firmantes se
hacen responsables por su contenido conforme a las disposiciones legales
aplicables.

Tarapoto, marzo 2019

Sr. Darwin Del Aguila Solano Econ. Atilio Luis Carhuaz Cantaro
Presidente del Consejo de Administracion Gerente General
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Carta del Presidente
CONSEJO DE ADMINISTRACION

Estimados socios de la Cooperativa de Ahorro y Crédito San
Martin de Porres:

El ejercicio econdémico 2018 trajo consigo retos que
asumimos con mucha responsabilidad y los resultados
econdmicos alcanzados son el reflejo del trabajo en conjunto
y acciones desplegadas por todo el equipo que conforma la
Cooperativa San Martin a favor de sus miles de socios y que
hoy nos permiten plasmarlos en la presente memoria anual
que alcanzamos a la magna Asamblea General de Delegados
deacuerdo alo establecido en nuestro Estatuto.

En el ano 2018, las Cooperativas de Ahorro y Crédito (Coopac) fueron objetos de una campana de
desprestigio, pues se mencionaban que eraninstituciones que permitian el lavado de dinero, todo a raizdel
proceso de aprobacién de la ley 30822, en la cual las Coopac pasarian a ser reguladas y supervisadas por la
Superintendencia de Banca y Seguros (SBS). En julio del 2018 se aprueba esta ley, pero previamente las
exigencias de los cambios realizados en nuestros procesos y normativas nos han permitido contar con
buenas condiciones no solo en la parte técnica, sino ademads con recursos econémicos para poder asumir
este gran reto, con lo cual aprovecharemos las oportunidades que nos brinda la supervision de la SBS y que
nos permitiran seguiradecuando nuestros servicios y productos en beneplacito de nuestros socios.

Por tal motivo, a la culminacion del ano 2018, los resultados alcanzados en los diversos rubros econémicos
financieros evidencian que nuestra Coopac mantiene un crecimiento sostenible, producto de la
implementacion de herramientas de gestion modernas sin descuidar la esencia por la cual se erigié nuestra
institucion, que se resume en velar por brindar a los miles de socios oportunidades de financiamiento con el
objetivo primordial de mejorar su calidad de vida, a través de servicios y productos acordes a sus
necesidades, apoyados en los cimientosy pilares del cooperativismo: Los principiosy valores.

Nuestro desemperfio econémico ha sido 6ptimo a pesar que la economia peruana al cierre del afio 2018,
crecio en 4,0 %; pese a ello, registramos un crecimiento en activos del 12,5 %, las colocaciones alcanzaron un
crecimiento de 15.35 %, en términos monetarios 35.1 millones de soles; los ahorros crecieron en 14.02 %, en
términos monetarios 23.9 millones de soles, en cuanto alos remanentes superamos los 12 millones de soles
que distribuidos eficientemente nos permitiran, en el proximo periodo, fortalecer nuestros servicios y
productos, brindar mayores beneficios a nuestros asociados y mantener nuestra politica de proyeccion
social a la comunidad, promoviendo actividades de impacto social como: Capacitaciones, campanas
médicas, chocolatadas, distribucién de panetones y otras acciones que realizamos en las diferentes
localidades en dondetenemos presencia a través de nuestra red de agencias.

Seguiremos firmes, reforzando las competencias de los socios, delegados, directivos y colaboradores tal
como lo establece la ley N°30822, pero que ademas es parte inherente de los objetivos empresariales
propiosde nuestra mision.

Sr. Darwin Del Aguila Solano
Presidente del Consejo de Administracion




sssssssss

Nuestra Historia
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Nacemos el 14 de marzo de 1963 en la ciudad de Tarapoto, como una
institucion cooperativa sin fines de lucro promovida e impulsada por el clero, siendo
reconocidos oficialmente por Resolucion Suprema N° 313-63 el 16 de Agosto de
1963, bajo la denominacion de Cooperativa de Ahorro y Crédito “San Martin de
Porres” Ltda. N° 247, donde su primer presidente y fundador fue el sacerdote José
Santos |ztueta.

Desde el inicio de nuestras actividades, asumimos el reto de llevar soluciones
financieras, para que los suefos de nuestros miles de socios fueran posibles. El
camino al crecimiento sostenido de nuestra institucion se remonta al ano de 1969,
con la designacién del Dr. Atilio Vasquez Gdmez, quien junto a un conspicuo grupo
de dirigentes, lograron adquirir un préstamo en el ya desaparecido “Banco Popular
del Perd’ iniciativa que sirvio para el desarrollo y crecimiento de nuestra Coopac San
Martin de Porres.

En 1998, la cooperativa entra a su etapa de reflotamiento, gracias a una visién
mas dindmica de sus dirigentes, trayendo como resultados un crecimiento
acelerado y sostenido. El crecimiento de nuestra Coopac es la genuina expresion de
la entrega y valor de sus dirigentes, socios y colaboradores, cuyos lineamientos
sirvieron para encausar su desarrollo.

En la actualidad la Coopac San Martin se define gracias a un plan estratégico
empresarial que ha permitido mantener el rumboy crecimiento institucional gracias
al esfuerzo realizado por un equipo humano comprometido y orientado al servicio
de nuestros socios dentro de los principios solidarios.

Por tal motivo, la Coopac San Martin se rige por la ley general de
cooperativas; es supervisada por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFPs y
por la Federaciéon Nacional de Cooperativas de Ahorroy Crédito del Perd FENACREP.
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Brindar a nuestros socios servicios financieros y sociales, practicando valores institucionales y
principios cooperativos, con el respaldo de tecnologia avanzada y el compromiso de recursos
humanos calificados.

MISION

VISION

Ser reconocida a nivel nacional como una cooperativa de ahorro y crédito, sélida, innovadora y
competitiva, que mejora con responsabilidad social la calidad de vida de sus asociados y
trabajadores.

OBJETIVOS EMPRESARIALES

Incrementar el nivel de satisfaccion de nuestros socios.

Lograrla optimizacién de los procesos.

Contar conuna plataforma tecnolégica adecuada al tamanoy necesidades delaempresa.
Implementar la Gestion Estratégica del Talento Humano.

Desarrollar habilidadesy competencias a funcionarios.

Desarrollar competencias al personal operativo.

Mejorar el clima organizacionaly el nivel satisfacciéon de los trabajadores.

Establecer unaculturade responsabilidad social en la organizacion.

RWINQP L 7 4519 &

VALORES INSTITUCIONALES

» Transparencia: Brindaral socioinformacién clara, oportunay veraz.

» Productividad: Exigenciaenlos servicios que brindamos.

e Excelencia en el Servicio: Superar las expectativas de servicio que el socio espera de la
cooperativa.

» Responsabilidad Social: Grado de compromiso y obligacion de la cooperativa hacia sus socios.

PRINCIPIOS COOPERATIVOS

¢ Membresia abiertay voluntaria.

+ Controldemocratico delos miembros.

» Participacion econémicade sus miembros.
e Autonomiaeindependencia.

» Educacién, entrenamiento einformacion.
» Cooperacion entre cooperativas.

e Compromiso conlacomunidad.
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Organos de Gobierno 2018

Consejo de Administracion

Sr. Darwin Del Aguila Solano

m;m,: ' Presidente
¢ rtin de Porres :
e ol - Sr. José Ruiz Del Aguila
N O o= = Vicepresidente
T t apid .

Sra. Riley Del Aguila Flores
Secretaria

Sr. Carlos Rios Lozano
Primer Vocal

Sra. Petronila Revilla Infante
Segundo Vocal

Sra. Teodosia Alegria Arévalo
Presidente

Sr. Antonio Azalde Coral
Vicepresidente

Sra. Norit Mozombite Tenazoa
Secretaria

Sr. Rolando Soto Rios
Primer Vocal

Sr. Jesel Del Castillo Rodriguez
Segundo Vocal




Kene=2018

Organos de Gobierno 2018

Comité de Educacion

Sr. José Ruiz Del Aguila
Presidente

Sr. Rafael Diaz Murrieta
Vicepresidente

Sra. Caridad Sanchez Arbildo
Secretaria

Sra. Susana Bardales Canal de Burgos
Presidente

Sr. Armando Saavedra Bardales
Vicepresidente

Sr. Marden Saldana Campos
Secretario
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Gerentes

Econ. Atilio Luis Carhuaz Cantaro
Gerente General

Econ. Guillermo Rengifo Rodriguez MSc. Waldomero Loja Rodriguez
Gerente de Negocios Gerente de Finanzas y Planeamiento

Econ. Martin Reategui Jiménez Lic. José Alberto Requejo Cabanillas
Gerente de Riesgos Gerente de Operaciones

Ing. Klauss Gerth Gibson Frech
Gerente de Tecnologia
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Administradores

Ing. Nyke Lozano Sandoval Econ. Luis Alberto Requejo Quispe
Administrador Oficina Principal Administrador Agencia Sisa

C.P. Alan Martin Armas Borbor Lic. Gustavo Javier Aricoche Delgado
Administrador Agencia Lamas Administrador Agencia Picota

C.P.C. Wualder Upiachihua Guerra Ing. Miguel Angel Oliveira Arévalo
Administrador Agencia Bellavista Administrador Agencia Yurimaguas

Ing. Jaro Vela Satalaya Econ. Marco Antonio Vilca Dominguez
Administrador Agencia Saposoa Administrador Agencia Iquitos

C.P.C. Joley Ludwing Atero Tarazona Lic. Leonnais Norman Vela Rubio
Administrador Agencia Juanjui Administrador Agencia Tingo Maria

Lic. Dennis Willy Almeida Cardenas
Administrador Agencia Chiclayo
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1.1. Gestion Asociativa

Constituido el Consejo de Administracion, se procedié conforme lo establece el Estatuto de la
Coopac San Martin de Porres Ltda., inscrito en la Oficina Registral de Tarapoto en la Partida
Electrénica N° 11001271 de Registro de Personas Juridicas del 04/06/2018, instalandose sus
dirigentes, integrantes de este 6érgano de gobierno, después de su eleccién, quedando
conformado como seindicaa continuacion:

Presidente : Darwin Del Aguila Solano
Vicepresidente : José RuizDel Aguila
Secretario : Riley Del Aguila Flores
PrimerVocal : CarlosRios Lozano
SegundoVocal : Petronila RevillaInfante

Este Consejo, en procura del normal desarrollo administrativo de la Coopac, llevé a cabo 12
Sesiones Ordinarias y 46 Sesiones Extraordinarias, siendo los principales y mas importantes
acuerdos, asicomodirectivas aprobadas:

1.

11.

12.

Aprobacion Constitucion de Provisiones voluntarias segun Directiva N° 01-2016-GYP-
CACSMP.

Aprobacion de adquisicion del software de Gestién de Riesgo Integral para nuestra
institucion.

Aprobacién Reglamento para la Administracion de Caja Chica de la Cooperativa de Ahorroy
Crédito San Martin de Porres Ltda.

Aprobacién Reglamento de Documentos Normativos version 1.0 para su implementacién
respectiva.

Aprobacién fichatécnica, procesos y tarifario del nuevo producto de ahorro“Ahorro CTS”.
Aprobacién Manual de Politicas y Procesos de Gestién Integral de Riesgos, yla modificacion
dela DirectivaN°010-2017-GG-CACSMP - Proceso de Reporte de Eventos o Incidencias para
la Gestion del Riesgo Operacional.

Aprobacién las modificaciones al Manual de Créditos, planteadas por la Gerencia de
Negociosy revisada por el Comité de Riesgos.

Aprobacién Informe Anual de Riesgos y Plan Anual de Trabajo 2018 de la Gerencia de
Riesgos.

Aprobacién del Reglamento de Comité de Riesgos.

. Aprobacién el Expediente Técnico modificado de la Obra: “Construcciéon de Local

Institucional de la Cooperativa de Ahorro y Crédito San Martin de Porres Ltda. — Agencia San
JosédeSisa”".
Aprobacién las Bases Administrativas de la Convocatoria Abierta N° 001-2018-CAC/SMP,
parala ejecucién dela Obra:“Construccion de Local Institucional de la Cooperativa de Ahorro
y Crédito San Martin de Porres Ltda.— Agencia San José de Sisa”
Aprobacién en base a la distribucion de los remanentes con respecto aniversarios de las
agencias y bienestar social, donde la XLIl Asamblea General Ordinaria de Delegados
realizada el 24 de marzo de 2018 determiné destinar para ambos conceptos los siguientes
porcentajesy montos:
Aniversarios paralaagencias: 2.18%, en términos monetarios S/ 242,270.00.
Bienestar Social: 9.29%, en términos monetarios S/ 1,032.265.00.
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AGENCIA MAS CONCENTRADAS VELACION ANIVERSARIO TOTAL
TARAPOTO 8,270 50,000 58,270
AGENCIAS CONCENTRADAS

BELLAVISTA 5,000 20,000 25,000
JUANJUI 4,000 20,000 24,000
AGENCIAS MEDIANAMENTE CONCENTRADAS

LAMAS 3,500 16,000 19,500
SAPOSOA 3,500 16,000 19,500
SISA 3,000 16,000 19,000
PICOTA 3,000 16,000 19,000
YURIMAGUAS 3,000 16,000 19,000
IQUITOS 3,000 16,000 19,000
AGENCIAS MENOS CONCENTRADAS

TINGO MARIA 10,000 10,000
CHICLAYO 10,000 10,000
TOTAL PRESUPUESTO ANIVERSARIO Y VELACION 242,270

BIENESTAR SOCIAL

PANETONES S/ 444,290.00
ALMANAQUES $/100,975.00
CHOCOLATADA S/78,209.00
CAMPANAS MEDICAS S/209,000.00
APOYO SOCIAL S/200,000.00
TOTAL S/1032,265.00

CAMPANAS MEDICAS TOTAL CHOCOLATADA NAVIDENA 2018 ‘

Oficina Principal 28,000.00 Oficina Principal 12,000.00
Agencia Lamas 17,000.00 Agencia Lamas 6,000.00
Agencia Bellavista 20,000.00 Agencia Bellavista 6,000.00
Agencia Saposoa 17,000.00 Agencia Saposoa 6,000.00
Agencia Juanjui 20,000.00 Agencia Juanjui 6,000.00
Agencia Sisa 17,000.00 Agencia Sisa 6,000.00
Agencia Picota 17,000.00 Agencia Picota 6,000.00
Agencia Yurimaguas 17,000.00 Agencia Yurimaguas 6,000.00
Agencia Iquitos 18,000.00 Agencia lquitos 6,000.00
Agencia Chiclayo 24,000.00 Agencia Tingo Maria 6,000.00
Agencia Tingo Maria 14,000.00 Agencia Chiclayo 6,000.00
TOTAL 209,000.00 Agencia Trujillo 6,000.00

78,000.00
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Se establece enlossiguientes cuadros:

13. Aprobacién Manual de Proceso de Reclutamiento, Promocién, Contratacion e Induccion de
Personal y Promocién.

14. Aprobacion la modificacién del Manual de Prevenciény Gestién de los Riesgos de LA/FT.

15. Aprobacion Reglamento de Identificacidn, Registro y reporte de eventos e Incidentes por
Riesgo Operacional versién 1.0.

16. Aprobacion el Mapa de Macroprocesos Version 1.0. presentado por el Econ. Waldomero Loja
Rodriguez, en su calidad de Gerente de Finanzasy Planeamiento,

17. Aprobacion los cincuenta y cuatro (54) procesos del drea de operaciones, asi como también
el cronograma de implementacién del area de Tecnologia, y el cronograma de implantacion
y revision de formatos.

18. Aprobacion Estudio de Factibilidad para apertura de la Agencia Alfonso Ugarte - Tarapoto.

19. Aprobacion Programa Anual de Trabajo 2019y Plan Anual de Capacitacion 2019, del Sistema
de Prevencion del Lavado de Activo y del Financiamiento del Terrorismo presentado por el
Oficial de Cumplimiento.

20. Aprobacién Presupuesto y Plan Operativo 2019, el mismo que fue derivada a la Gerencia
General parasu ejecucion respectiva.

XLIl Asamblea General Ordinaria de Delegados:

La XLIl Asamblea General Ordinaria de Delegados del 24 de marzo del 2018 realizada en la
ciudad de Bellavista, Aprobacion dela Distribucién delos Remanentes del ano 2017:

CONCEPTOS 2017

APORTACIONES (CAPITAL SOCIAL) 1,114,823 10.03%
RESERVAS 4,445,316 40.00%
FONDO DE EDUCACION 1,333,595 12.00%
FONDO DE PREVISION SOCIAL 944,630 8.50%
BIENESTAR SOCIAL 1,032,265 9.29%
ANIVERSARIO DE AGENCIAS 242,270 2.18%
COMICIOS ELECTORALES 166,699 1.50%
ADECUACION MARCO REGULATORIO SBS 166,699 1.50%
APORTE INSTITUTO COOPERATIVO 44,453 0.40%
EXCEDENTE 1,622,540 14.60%
RESULTADOS DEL EJERCICIO 11,113,291 100.00%

Asamblea General Extraordinaria de Delegados:

Aprobacién modificacién del Estatuto, en la Asamblea General Extraordinaria de Delegados del
17 de noviembre del 2018 realizada en la ciudad de Tarapoto.
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2.1. Entorno Macroeconomico

Evolucion delaVariacion Porcentual del PBI

De acuerdo a la informacién reportada por el INEI (Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica), la tasa de crecimiento alcanzada por el PBI peruano al cierre del ejercicio 2018 se
calculd en 4%, logrando concretar un mejor comportamiento econémico que el alcanzado enel
ejercicioanterior.

Este resultado responde al comportamiento econémico obtenido en el Il y IV Trimestre del
ejercicio, fundamentalmente impulsado por la evolucién favorable de la Demanda Internay la
Formacién Bruta de Capital de esos periodos.

Evolucion de la variacion porcentual del PBI
9.0
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6.0

5.0

20 4.0
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0.0 23 ; -

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
M Variacion PBI

Fuente: INEI / Elaboracion: Gerencia de Riesgos

Variacion del PBl por Actividades Econémicas

Anivel de actividades econdmicas, observamos que, con excepcidon delaactividad de Extraccion
de Petréleo, Gas y Minerales, las demas actividades tuvieron un comportamiento positivo en
cuanto crecimiento.

Destaca el crecimiento del sector pesca y acuicultura, que se calculé (segun el INEI) en 39.9%,
muy superior al crecimiento del ejercicio anterior. Otras actividades que tuvieron un crecimiento
mayor al logrado en el aiio 2017 fueron: Agricultura (7.5%), Manufactura (6.2%), Electricidad, gas
y agua (4.4%), Construccion (5.4%), Comercio (2.6%), Transporte (5%), Alojamiento y
Restaurantes (3.6%)y Servicios Financieros (5.4%).
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PRODUCTO BRUTO INTERNO

OTROS SERVICIOS

ADMINISTRACION PUBLICA Y DEFENSA

SERVICIOS PRESTADOS A LAS EMPRESAS

SERVICIOS FINANCIEROS, SEGUROS Y PENSIONES

TELECOMUNICACIONES Y OTROS SERVICIOS DE INFORMACION

ALOJAMIENTOY RESTAURANTES

TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO, CORREO Y MENSAJERIA

COMERCIO

CONSTRUCCION

ELECTRICIDAD, GASY AGUA

MANUFACTURA

EXTRACCION DE PETROLEO, GAS Y MINERALES

PESCAY ACUICULTURA

AGRICULTURA, GANADERIA, CAZAY SILVICULTURA

indice de Precios al Consumidor
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La inflacion calculada para el aino 2018 se mantuvo con un comportamiento estable, con un
2.2%, lo que significa que nuevamente se registré dentro del rango meta establecido por el
Banco Central de Reserva (entre 1%y 3%). Aunque, es importante mencionar que este indicador
es mayor al registrado en el ejercicio anterior, esto debido principalmente a que los precios del
sector alimentos y bebidas, los cuales tienen el mayor peso al momento de calcular este
indicador, se elevaron en un 1,95% explicado en gran parte, en la subida de precios de los
tubérculos a consecuencia de factores climaticos que afectaron algunas zonas productoras de
Lima, con lo cual hubo una disminucion de la oferta.
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Tipode Cambio

El Tipo de Cambio Promedio registrado al cierre del aflo 2018, fue de S/ 3.29 por cada ddlar,
manteniéndose cierta estabilidad con respecto al tipo de cambio del ano anterior. Este
comportamiento del tipo de cambio se dio en un contexto de mayor aversién al riesgo en los
mercados financieros internacionales por las tensiones comerciales que se han mantenido entre
Estados Unidos y China y la incertidumbre politica en Europa, Ademas, la Reserva Federal de
Estados Unidos mantuvo su proceso de normalizacién de politica monetaria.

Tipo de Cambio Promedio
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2.2. Sistema Financiero
NiumerodeEntidades

El nimero de entidades del sistema financiero, con respecto al afo 2017, ha variado de la
siguiente manera: Banca Multiple se mantiene en 16 entidades, Empresas Financieras se
mantienen en 11 entidades, Cajas Municipales disminuyeron a 11 entidades (en el 2017 fueron
12), Cajas Rurales se mantienen en 6 entidades, EDPYMES se mantienen en 9 entidades.

Colocaciones (en millones de soles)

Las colocaciones tuvieron un crecimiento significativo a nivel de todo el sistema financiero
(10.3%). Este crecimiento es consecuente con el obtenido a nivel de bancos (con un crecimiento
de 10.4%) y entidades de microfinanzas (con un crecimiento de 9.6%).

A nivel de instituciones de microfinanzas, las Financieras son las entidades que tuvieron el mejor
desempeno, registrando una variacién positiva de 14.3%, seguido de las EDPYMES, quienes
registraron un crecimiento de 11.9%. Las Cajas Municipales y las Cajas Rurales tuvieron un
crecimiento menoral 10%.

Colocaciones (en Millones de Soles)

Sector dic-17 dic-18 Variacion Participacion
BANCA MULTIPLE 236,175 260,713 10.39 84.45
IMF's 43,785 47,994 9.61 15.55
MiBanco 9,376 9,950 6.11 3.22
Financieras 11,269 12,882 14.32 4.17
Cajas Municipales 19,693 21,368 8.50 6.92
Cajas Rurales 1,453 1,565 7.67 0.51
EDPYMES 1,993 2,230 11.87 0.72
SISTEMA FINANCIERO 279,960 308,707 10.27 100.00

Fuente: SBS / Elaboracion: Gerencia de Riesgos

Captaciones (en millones de soles)

Las captaciones tuvieron un comportamiento positivo en crecimiento, registrando una
variacién de 7%; sin embargo, éste fue menos al obtenido en el ejercicio 2017.

La banca multiple tuvo un crecimiento de 6.1%, cifra menor al crecimiento del conjunto de
entidades de microfinanzas que se registré en 13%.

Captaciones (en Millones de Soles)

Sector dic-17 dic-18 Variacion Participacion
BANCA MULTIPLE 222,009 235,493 6.07 85.99
IMF's 33,977 38,382 12.96 14.01
MiBanco 7,349 8,368 13.86 3.06
Financieras 6,660 7,429 11.54 2.71
Cajas Municipales 18,873 21,254 12.62 7.76
Cajas Rurales 1,095 1,331 21.53 0.49
SISTEMA FINANCIERO 255,986 273,874 6.99 100.00

Fuente: SBS / Elaboracion: Gerencia de Riesgos
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Resultados del Sistema Financiero - Gestion 2018

Conrespecto a los resultados analizados a nivel de rentabilidad y morosidad, de todo el sistema
financiero, correspondientes al periodo 2018, observamos que la Banca Multiple ha mantenido
sus niveles de rentabilidad patrimonial y ha mejorado levente su rentabilidad por activos. Asi
mismo, mantiene niveles de morosidad bajos (2.86% sin considerar los créditos castigados en el
anoy4.22%incluyendo este saldo de cartera castigada). El sector de microempresa ha mejorado
en 1.7 puntos porcentuales su rentabilidad patrimonial e inclusive tuvo una leve mejora de su
rentabilidad poractivos (de 2.05%a 2.17%).

Un aspecto a destacar son los resultados de las cajas rurales, que, al cierre del afio 2018,
obtuvieron rentabilidad positiva, patrimonial y por activos.

El sector de cajas municipales disminuyo su rentabilidad patrimonial (11.2%) y su rentabilidad
poractivos (1.5%), conrespecto alos resultados obtenidosen el 2017.

Diciembre 2018 (en Millones de Soles)

Sector  Morosidad AR, (OUEY o 2018 2018 2017 2017
BANCA MULTIPLE 2.86 4.36 4.22 18.09 2.17 18.10 2.05
IMF's 5.85 7.95 9.36 1644 2.48 14.70 2.17
MiBanco 5.27 6.55 9.16 2646 3,62 24380 3.09
Financieras 5.36 7.98 11.88 18.14 340 1440 262
Cajas Municipales 6.50 8.80 8.15 11.23 148 1295 1.74
Cajas Rurales 6.88 9.55 8.63 254 036 -204 -0.31
EDPYMES 430 4.83 7.05 1559  3.60 3.53 0.79
SISTEMA FINANCIERO 3.33 4.92 5.03 17.82 2.21 17.56 2.06

Fuente: SBS / Elaboracién: Gerencia de Riesgos
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3.1. Gestion de Membresia

Evolucion Anual de Socios
A diciembre del 2018, el nimero de socios ascendié a 64,260 socios, lograndose captar 3,230
nuevos socios a nivel institucional, registrando un crecimiento de 5.29% respecto al afno 2017.

Enladistribucién de socios por condicion tenemos que, el 47.09% son hombres; 50.23% mujeres
y 2.69% personas juridicas respectivamente.

Evolucion de Socios
(Numero de Socios)

70,000 64,260

59,396
60,000

50,000
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B Hombres M Mujeres [ PersonasJuridicas ==@=Total

Fuente: Reportes Internos
Elaboraciéon: COOPAC San Martin

Evolucion de Socios por Agencias

En el crecimiento de las agencias referente a la captacién de socios, destacan con la mayor
cantidad a diciembre del 2018 las siguientes: La Oficina Principal Tarapoto con 22,813; Bellavista
con 8,007; Juanjui con 7,589; Yurimaguas con 4,812; Saposoa con 4,042 y Lamas con 3,943; asi
mismo para el periodo de andlisis se tuvo un crecimiento consolidado del 19.40%; destacando
las agencias de Chiclayo con 47.74%; Tingo Maria 39.62%; Iquitos 23.66% y Tarapoto con 16.87%
respectivamente.




Agencias

2014

2015

Anos
2016

2017

2018

Crecimiento
(%)

Tarapoto 18,965 20,040 21,089 21,614 22,813 16.87%
Bellavista 6,821 7,019 7,309 7,624 8,007 14.81%
Juanjui 6,611 7,019 7,252 7,344 7,589 12.89%
Yurimaguas 4,036 4,343 4,587 4,643 4,812 16.13%
Saposoa 3,631 3,754 3,902 3,885 4,042 10.17%
Lamas 3,558 3,719 3,820 3,765 3,943 9.76%
Picota 3,099 3,131 3,164 3,204 3,333 7.02%
San José de Sisa 2,768 2,877 2,974 2,996 3,084 10.25%
Iquitos 2,197 2,323 2,501 2,773 2,878 23.66%
Tingo Maria 1,268 1,584 1,656 1,849 2,100 39.62%
Chiclayo 867 1,048 1,142 1,333 1,659 47.74%
Total 53,821 56,857 59,396 61,030 64,260 19.40%

Fuente: Reportes Internos
Elaboracion: COOPAC San Martin

3.2. Gestion Financiera

Gestiondel Activo

* EvolucionyEstructuradel Activo

Al cierre del 2018, el activo ascendid aS/310.37 millones de soles, registrando un crecimiento
de 12.50% respecto a similar periodo del afio anterior, lo que en términos absolutos significé

unincrementode S/ 34.48 millones de soles.

Evolucion del Activo
(en Millones de Soles)

310.37
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2014

Fuente: Reportes internos
Elaboracion: COOPAC San Martin

2015 2016 2017 2018

De acuerdoalaestructura participativa, el principal componente lo constituyen las colocaciones
netas que representaron el 79.62% del activo total; el disponible 14.99%; inmueble, mobiliario y
equipo 5.03%Yy otros activos 0.36% respectivamente.
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Estructura del Activo
(Expresado en Porcentaje)

Inmueble, Otros activos
mobiliario y equipo 0.36%
5.03%

Disponible
14.99%

Créditos netos
79.62%

Fuente: Reportes Internos
Elaboracion: COOPAC San Martin

GestiondelLiquidez

Los ratios de liquidezen moneda nacional y extranjera tienen como objetivo garantizar que la
Coopac cuente con los recursos necesarios para hacer frente a sus obligaciones de muy corto
plazo, garantizando de esta forma su operatividad y la atenciéon oportuna alas necesidades de
los socios, para el periodo de analisis la Coopac ha mantenido indices de liquidez muy por
encimaalos exigidos porla Superintendencia de Banca, Segurosy AFP.

Evolucion de Ratios de Liquidez en Moneda Nacional
(en Porcentaje)

Ratios en Moneda Nacional

Periodo . . Ratios de Inversiones
Ratios de Liquidez Liquidas

19.18%

32.27%

68.76%

Fuente: Reportes Internos
Elaboracion: COOPAC San Martin
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Evolucion de Ratios de Liquidez en Moneda Extranjera
(en Porcentaje)

Ratios en Moneda Extranjera

Periodo i i
Ratios de Liquidez Ratios de Inversiones

Liquidas
L2013 5642% i N
2014 B2TA% VA
2015 i 109.94% o 6262%
2016 ¢ 11038% i 0393%
.......... 2017 i 10363% i 7722%
2018 122.72% 78.41%

Fuente: Reportes Internos
Elaboracion: COOPAC San Martin

El ratio de inversiones liquidas constituyen las inversiones en moneda nacional y extranjera que
mantiene la Coopac en otras instituciones financieras del pais, con los recursos que resultaron
excedentesy que debieron serinvertidos buscando rentabilizarlos.

* GestiondelaCarteradeCréditos

Evolucion de la Cartera de Crédios

Millones de Soles
300 ( )
263.9
250
200
150
100
56.37
>0 9.67
9.20
0
2014 2015 2016 2017 2018
Micro Empresa [l Mediana Empresa [l Hipotecario Bl Pequeina Empresa Il Consumo

Fuente: Estadisticas de la COOPAC San Martin
Elaboracion: Gerencia de Negocios

La cartera de créditos en el 2018 crecié 35.1 millones de soles, 15.4% mds con respecto al afo
anterior, alcanzando un saldo final de cartera de 263.9 millones de soles. Destacan los
crecimientos de 15.3 millones de soles en créditos de consumo y 13.9 millones de soles en
créditos pequenaempresa.
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Estructura Porcenctual de la Cartera de Créditos
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Fuente: Estadisticas de la COOPAC San Martin

Elaboracion: Gerencia de Negocios
La cartera de créditos muestra una participacion predominante de créditos de consumo en un
53.5%, seguido de los créditos de Pequefia Empresa con 29.0%. Cabe resaltar la mejora de las
participaciones de los créditos Pequena Empresa, Hipotecario y Mediana con 1.6, 0.5 y 0.4
puntos porcentuales respectivamente.

Cartera de Créditos y Estructura por Grupo de Productos
(Expresado en Millones de Soles)

§29,3

97,6
98,3

2018

2017

10,000 20,000 30,000 40,000 50,000 60,000 70,000 80,000 90,000 100,000
Vivienda [ Personal I Negocio Il Convenio B Agricola B A Sola Firma

Fuente: Estadisticas de la COOPAC San Martin
Elaboracion: Gerencia de Negocios

La cartera de créditos también se puede agrupar por tipo de producto, encontrandose que en el
2018 los productos orientados a negocios practicamente alcanzan en la participacion al
producto de descuento por planilla, 37.0% versus 37.2%, resultado generado por el crecimiento
de 14.3 millones de soles de los productos para negocioy 8.7 millones de soles en el producto de
convenio descuento por planilla.
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Saldos de Créditos por Agencia 2014-2018
(Millones de Soles)

ANO 2014 ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018
AGENCIAS | SALDO | AGENCIAS | SALDO AGENCIAS | SALDO | AGENCIAS |SALDO | AGENCIAS |SALDO %
0. PRINCIPAL 384 | O.PRINCIPAL 438 | O.PRINCIPAL 50.6 | O.PRINCIPAL 58.0 | O.PRINCIPAL 68.0 | 25.8%
BELLAVISTA 209 | BELLAVISTA 255 | BELLAVISTA 27.6 | BELLAVISTA 31.7 | BELLAVISTA 390 | 14.8%

JUANJUI 184 | YURIMAGUAS 21.5 | YURIMAGUAS 24.3 | YURIMAGUAS 255 JUANJUI 303 11.5%
YURIMAGUAS 17.4 JUANJUI 20.1 JUANJUI 224 JUANJUI 253 | YURIMAGUAS 268 | 10.2%
IQUITOS 17.0 IQUITOS 184 IQUITOS 19.3 IQUITOS 20.6 IQUITOS 20.5 7.8%
LAMAS 10.5 LAMAS 12,6 LAMAS 13.9 LAMAS 16.1 LAMAS 18.7 7.1%
TINGO MARIA 8.8 TINGO M. 11.1 | TINGO MARIA 10.7 | TINGO MARIA 12.7 | TINGO MARIA 15.3 5.8%
PICOTA 7.8 PICOTA 8.5 SISA 9.6 SISA 10.6 SISA 13.5 5.1%
SISA 73 SISA 8.2 PICOTA 82 | CHICLAYO 9.9 PICOTA 11.5 4.4%
SAPOSOA 6.6 SAPOSOA 6.6 CHICLAYO 7.8 PICOTA 9.9 | CHICLAYO 10.8 4.1%
CHICLAYO 48 CHICLAYO 5.9 SAPOSOA 7.0 | SAPOSOA 8.2 SAPOSOA 9.4 3.6%
TOTAL 157.9 TOTAL 182.2 TOTAL 201.5 TOTAL 228.7 TOTAL 263.9 | 100.0%

Fuente: Estadisticas de la COOPAC San Martin
Elaboracion: Gerencia de Negocios

Durante los ultimos cinco afos el orden de saldos de créditos por agencia ha tenido solo algunas
variaciones como por ejemplo el intercambio en el puesto tres entre las agencia de Juanjuiy
Yurimaguas. Destacan por mantenerse en los puestos preponderantes Tarapoto y Bellavista
siempre en el primeroysegundo lugar respectivamente.

Calidad de Cartera de Créditos y Cobertura

2014 -2018
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’ 6. S‘NO\ ‘ 60%
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0% 0%
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o Indice de Morosidad ~ ---CAR —e— Cobertura

Fuente: Estadisticas de la COOPAC San Martin
Elaboracion: Gerencia de Negocios

El afo 2018 mostré una ligera mejora en el indice de morosidad alcanzando un ratio de 4.46%,
mientras que el ratio que incluye en su resultado a los créditos refinanciados (CAR), mostré un
ligeroincremento situdndose en 6.26%.

Los niveles de cobertura de provisiones (153%) aunque menores que el mostrado en el 2017,
contindan siendoimportantes, lo que evidencia lafortaleza en el nivel de proteccién que tienela
Coopac San Martin ante la posibilidad deimpago de su cartera de créditos.
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Gestiondel Pasivo

Evoluciény Estructuradel Pasivo

El pasivo ascendid aS/221.92 millones de soles al cierre del 2018, registrando un crecimiento
de 12.41% respecto al ano anterior, representando en términos absolutos un incremento de
S/24.50 millones de soles. De acuerdo a la estructura participativa, los depdsitos de los socios
componen el 87.58% del pasivo; para el periodo 2014 a 2018 pasaron de S/ 116.49 a 194.34
millones de soles; asi mismo los adeudos pasaron de S/ 8.34 a 13.65 millones; las provisiones
de S/3.52 a7.02 millones de soles y finalmente otros pasivos de S/ 5.97 a S/ 6.90 millones de
soles respectivamente. Cabe resaltar que el crecimiento de los pasivos en los ultimos cinco
anosfuede65.21% con unavance promedio anual del 13.04%.
Evolucion del Pasivo
(Expresado en Millones de Soles)
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Fuente: Reportes Internos
Elaboracion: COOPAC San Martin

El pasivo representa la forma como estan siendo financiados los activos, como se observa en el
grafico el 87.58% del pasivo esta representado por los depdsitos captados directamente de los
socios de la Coopac; el 6.15% por los adeudos; el 3.16% por provisiones y el 3.11% por otros

pasivos respectivamente.

Estructura del Pasivo
(Expresado en Porcentaje)

Provisiones )
3.16% Otros pasivos

3.11%

Adeudos
6.15%

Depositos
87.58%

Fuente: Reportes internos
Elaboracion: COOPAC San Martin
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» GestiondelaCarterade Ahorros

Evolucion de la Cartera de Ahorros
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180.00 1705
160.00 150.6 F
1436
140.00
118.1
120.00
100.00
80.00 77.74
60.00
40.00 3343
20.00 _ Y] [
0.00 == — — : —
2014 2015 2016 2017 2018
Il PlazoFijo [l Ahorro Libre [l Orden de Pago [ CTS Total

Fuente: Estadisticas de la COOPAC San Martin
Elaboracion: Gerencia de Negocios

La cartera de ahorros en el 2018 creci6 23.9 millones de soles, 14.0% mas con respecto al afo
anterior, alcanzando un saldo final de ahorros de 194.3 millones de soles. Destacan los
crecimientos de 20.7 millones de soles en depésitos a plazo fijo y 5.5 millones de soles en el
nuevo producto de ahorros CTS.

Estructura Porcentual de la Cartera de Ahorros
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Fuente: Estadisticas de la COOPAC San Martin
Elaboracion: Gerencia de Negocios

La cartera de ahorros muestra una participacién predominante de depésitos a plazo fijo en un
71.6%, seguido del ahorro libre con 22.0%, resaltandose la mejora en la participacion de los
depdsitos a plazo con un 2.1 puntos porcentuales y la aparicion en la participacion en la cartera
deahorroscon 2.8% delos depédsitos CTS.
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Saldos de Ahorros por Agencia 2014-2018
(Millones de Soles)

ANO 2014 ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018

AGENCIAS | SALDO AGENCIAS SALDO AGENCIAS | SALDO AGENCIAS | SALDO | AGENCIAS |SALDO %
O. PRINCIPAL 68.4 | O.PRINCIPAL 85.2 O. PRINCIPAL 88.1 | O.PRINCIPAL 100.7 | O. PRINCIPAL 115.7 | 59.6%
BELLAVISTA 10.7 BELLAVISTA 1.5 BELLAVISTA 12,6 BELLAVISTA 13.2 IQUITOS 15.7 8.1%
JUANJUI 9.4 JUANJUI 10.6 JUANJUI 11.2 JUANJUI 11.8 JUANJUI 11.7 6.0%
LAMAS 6.5 LAMAS 74 IQUITOS 8.2 IQUITOS 11.2 | BELLAVISTA 11.6 6.0%
YURIMAGUAS 6.2 | YURIMAGUAS 6.4 LAMAS 7.3 LAMAS 8.0| CHICLAYO 8.1 4.2%
SAPOSOA 4.6 IQUITOS 6.2 SAPOSOA 6.4 SAPOSOA 7.3 LAMAS 7.7 4.0%
IQUITOS 4.3 SAPOSOA 6.0 YURIMAGUAS 5.7 | YURIMAGUAS 5.1 SAPOSOA 6.7 3.4%
TINGO MARIA 2.6 | TINGO MARIA 3.2 TINGO MARIA 3.0 CHICLAYO 4.1 | YURIMAGUAS 6.4 3.3%
SISA 2.1 CHICLAYO 26 CHICLAYO 2.8 | TINGO MARIA 3.9 | TINGO MARIA 5.5 2.8%
PICOTA 2.0 SISA 24 SISA 2.7 SISA 27 SISA 2.8 1.5%
CHICLAYO 13 PICOTA 2.2 PICOTA 2.7 PICOTA 25 PICOTA 25 1.3%
TOTAL 118.1 TOTAL 143.6 TOTAL 150.6 TOTAL 170.5 TOTAL 194.3 | 100.0%

Fuente: Estadisticas de la COOPAC San Martin
Elaboracion: Gerencia de Negocios

Durante los ultimos cinco anos el orden de saldos de ahorros ha tenido interesantes
modificaciones como el salto de un puesto siete a un puesto dos en el caso delquitos y el salto de
un puesto once a un puesto cinco de la agencia Chiclayo. Destaca por mantenerse en el primer
lugar la oficina principal Tarapoto con una participaciéon final en la cartera de ahorros de casi el
60%.

* Gestionde Adeudos

Las instituciones proveedoras de financiamiento a la Coopac a diciembre de 2018 son:
Fideicomiso Mindes - Foncodes - BN con S/ 5.00 millones de soles, Cofide con S/ 4.65 millones de
solesy el Banco Continental con S/4.00 millones de soles respectivamente.

PARTICIPACION DE ADEUDOS

Fideicomiso Foncodes-Mindes-BN 5.00
Cofide 4.65
Banco Continental 4.00

TOTAL 13.65

Fuente: Reportes Internos
Elaboracion: COOPAC San Martin

La participacion porcentual referente al total de adeudos a diciembre de 2018 se encontré dela
siguiente manera: Fideicomiso Foncodes — Mindes — BN con el 36.63%, Cofide con el 34.07%y el
Banco Continental con el 29.30% respectivamente.
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Estructura Porcentual de Adeudos
(Expresado en Porcentaje)

Fideicomiso
Cofide [\I/:l(')ndCOdeé N
34.07% indes -
’ 36.63%
Fuente: Reportes Internos Banco Continental

Elaboracion: COOPAC San Martin 29.30%

Gestiondel Patrimonio

A diciembre del 2018, el patrimonio ascendié a S/ 88.45 millones de soles, registrando un
crecimiento de 12.71% respecto al ano 2017, en términos absolutos significé un incremento de
S/9.98 millones de soles; crecimiento explicado por el avance del capital social, las reservas y la
utilidad del ejercicio 2018.

Evolucion del Patrimonio
(en Millones de Soles)
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Fuente: Reportes internos
Elaboracion: COOPAC San Martin
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El patrimonio es el aporte de los socios en la propiedad de la Coopac; el capital social a diciembre
del 2018 representa el 50.82% del patrimonio; las reservas el 35.12% y el resultado neto del
ejercicio el 14.06% respectivamente. Es importante mencionar que el patrimonio financia el
28.50%delos activosdelainstitucion.

Estructura del Patrimonio
(Expresado en Porcentaje)

Resultado Neto
del Ejercicio
14.06%

Capital Social
50.82%

Reservas
35.12%

Fuente: Reportes internos
Elaboracion: COOPAC San Martin

3.3. Gestion Econdmica

Evolucion delos Remanentes

Los Remanentes del afio 2018 ascendieron a 12.44 millones de soles, superior en 1.32 millones
de soles a los remanentes reportados en el 2017, representando en términos porcentuales un

crecimiento de 11.91%; debido principalmente al incremento de los intereses por cartera de
créditosy alagestion desarrollada en el manejo de gastos financieros y administrativos.

Evolucion de Remanentes
14.00 (en Millones de Soles)
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Fuente: Reporte Internos
Elaboracion: COOPAC San Martin




Mem: ria20]8
Coopa
San Martir: de Porres Anua1J

sssssssssss

Evolucionde ROAyROE

La Rentabilidad sobre el Activo (ROA), mide la utilidad neta generada en los Ultimos doce meses
con relacién al activo promedio de los ultimos doce meses. Ademads, indica como la Coopac ha
utilizado sus activos para generar ganancias.

La rentabilidad de los activos para el periodo de analisis pasé de 3.48% a 4.23%, lo cual indica un
desenvolvimiento favorable de los rendimientos en funcién de los activos. Como se observa en
el grafico a continuacion los rendimientos sobre al activo obtenidos por la Coopac San Martin
son superiores alosalcanzados por el sector cooperativo.

Evolucion del ROA
(en Porcentaje)

5.00 4.67
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Fuente: Fenacrep
Elaboracion: COOPAC San Martin

La Rentabilidad sobre el Patrimonio (ROE), mide el resultado neto generado en los ultimos doce
meses con relacion al patrimonio contable promedio de los Ultimos doce meses. Ademds refleja
la rentabilidad que los socios propietarios han obtenido por su patrimonio en el dltimo ano,
variable que usualmente es tomada en cuenta para futuras decisiones de inversién, y ademas
muestra la capacidad que tendria la empresa para autofinanciar su crecimiento via
capitalizaciéon de utilidades.

La rentabilidad del patrimonio para el periodo de andlisis pas6 del 11.95% al 14.96%, lo que
indica un desempeno favorable de los rendimientos respecto al patrimonio. Como se observaen
el grafico a continuacion los rendimientos sobre el patrimonio obtenidos por la Coopac San
Martin son muy superiores alos alcanzados por el sector cooperativo.




X =2018

Evolucion del ROE

(en Porcentaje)
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Fuente: Fenacrep
Elaboracion: COOPAC San Martin

3.4. Gestion del Fondo de Prevision Social

El Fondo de Previsidn Social (FPS) de la Coopac a diciembre del 2018 alcanzé el importe de S/
4.42 millones de soles; recursos que permitieron atender de manera oportuna a los socios, en el
ano 2018 se capto S/ 1.78 millones de soles y se realizé atenciones por S/ 1.29 millones de soles,
beneficiando de manera directa a 1,248 asociados, que representa un crecimiento del 5% en el
numero de beneficiarios atendidos respecto al afio anterior.

Evolucion del Fondo de Prevision Social
4.50 (en Millones de Soles)

2014 2015 2016 2017 2018

Fuente: Fenacrep
Elaboracion: COOPAC San Martin

El nimero de socios atendidos con recursos del Fondo de Previsién Social pasé en el periodo
2014 a 2018 de 987 a 1,248 socios, que representa un crecimiento del 26.44%, con un avance
promedio anual del 5.29%; las atenciones por accidente del titular pasaron de 364 a 460;
fallecimiento de beneficiario de 360 a 474; fallecimiento del titular de 29 a 44 y maternidad de
234a270respectivamente.
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La participacion de las atenciones realizadas con el Fondeo de Previsidn Social a diciembre del
2018 fue como sigue: 67.01% a fallecimiento de beneficiarios, 16.00% fallecimiento de titular;
10.71% accidente del titulary 6.29% maternidad de socia.

Tipo de beneficio

Accidente 364 374 354 391 460
Fallecimiento Beneficiario 360 361 438 471 474
Fallecimiento Titular 29 50 38 52 44
Maternidad 234 240 227 268 270
N° Beneficiarios 987 1,025 1,057 1,182 1,248

Fuente: Fenacrep
Elaboracién: COOPAC San Martin
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Capitulo IV

Gestion Integral de
Riesgos y Sistema
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La gestion integral de riesgos que desarrolla la Coopac San Martin de Porres, considera lo
establecido en la Res. SBS N° 13278-2009, Reglamento de la Gestion Integral de Riesgos para las

Cooperativas de Ahorroy Crédito No Autorizadas a Operar con Recursos del Publico.

4.1. Gestion del Riesgo de Crédito

La gestion del riesgo de crédito de la Coopac San Martin de Porres se desarroll6 al amparo de lo
establecidoenlaRes.SBSN°3780-2011,“Reglamento de Gestion de Riesgo de Crédito”.

Las principales actividades realizadas como parte de la Gestién del Riesgo de Crédito 2018,
fueron:

Modificacion delas politicas y procedimientos de otorgamiento de créditos.

Implementacion de limites de tolerancia a la morosidad por plazos de maduraciéon, grupo de
créditosy agencias.

Analisis de cosechas, a fin de determinar de manera mds 6ptima los resultados de las
colocacionesdeacuerdoalos periodos de otorgamiento.

Desarrollo de metodologia para célculo de la pérdida esperada por riesgo de crédito.
Seguimiento mensual alos limites de apetitoy tolerancia al riesgo de crédito establecidos por
el Consejo de Administracion.

Modificacion del Formato Scoring parala evaluacién de créditos mayoresaS/300,000.00
Validacion mensual de las provisiones requeridas por deterioro de cartera.

Implementacion de indicadores de alerta: Indicador Cosechas 1 (para créditos con hasta 8
dias de vencimiento) e Indicador de Cosechas 2 (para créditos otorgados en los ultimos 6
meses).

Resultados dela Gestion del Riesgo de Crédito

a) Calidad deCartera

La calidad de la cartera de créditos, se puede ver reflejada en el andlisis de la evolucién de la
participacion de susegmento calificado con categoria de riesgo Normal.

Asitenemos el siguiente grafico:

Evolucion de la Cartera con Calificacion Normal
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Fuente: Datos Coopac San Martin / Elaboracion: Gerencia de Riesgos

Podemos observar que la participacion de la cartera con calificacion Normal, se ha
mantenido alo largo de todos los meses del ejercicio anterior, por encima del 90%, inclusive
enuno delos periodos superd una participacién del 92%.
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b) Tasade CostoporRiesgodeCrédito

El gasto por riesgo de crédito, estd directamente relacionado al deterioro de la cartera, a
través de la partida de provisiones que afecta directamente a los estados de resultados. Una
forma de monitorear el impacto de una adecuada gestién crediticia con respecto a los
resultados econémicos de la empresa, es a través de la tasa de costo anualizado de
provisiones por riesgo de crédito, la cual mide el flujo de gasto de provisiones de los ultimos
12 meses conrespecto al saldo promedio de la cartera de créditos del mismo periodo.

Asitenemos el siguiente grafico:

Evolucion de laTasa de Costo por Riesgo de Crédito
4.00%
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Fuente: Datos Coopac San Martin / Elaboracion: Gerencia de Riesgos

Se observa un comportamiento claramente definido en 2 fases, la primera con un
comportamiento descendente de esta variable, hasta el mes de agosto 2018 y la segunda
con un comportamiento ascendente, a partir de setiembre 2018, registrandose al cierre del
ejercicioen 1.78%.

c) Provisiones(enMilesdeS/) y Nivel de Proteccion

OD DITO PRO O ’o.l‘ A:;;. A\LDC 0 0
Q DA R : DO
MEDIANA EMPRESA 829.97 418.50 1,427.50 87.46%
PEQUENA EMPRESA 6,153.18 646.31 5,816.56 116.90%
MICROEMPRESA 1,519.65 1,496.99 1,484.18 203.25%
REVOLVENTE 77.41 0.00 74.24 104.26%
NO-REVOLVENTE 4,788.18 1,726.12 2,891.67 225.28%
HIPOTECARIO 237.82 97.72 78.30 428.54%
Total General 13,606.20 4,385.63 11,772.46 152.83%

Fuente: Datos Coopac San Martin / Elaboracion: Gerencia de Riesgos

El nivel de proteccion de la Coopac San Martin, al cierre del ano 2018 esde 152.8%, es decir, la
cobertura de la cartera a través de las provisiones acumuladas protege integramente la
carteravenciday judicial.

4.2, Gestion del Riesgo de Liquidez

La gestion del riesgo de liquidez de la Coopac San Martin de Porres realizada en el ejercicio 2018,
estuvo enfocada en el seguimiento a los indicadores de liquidez y solvencia establecidos en la
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Res.SBS N°12321-2010, la cual norma las“condiciones que las Cooperativas de Ahorro y Crédito
no autorizadas a operar con recursos del publico deben cumplir para captar depédsitos CTS de
Sus socios”.

Las principales actividades realizadas como parte de la Gestion del Riesgo de Liquidez 2018,
fueron:

¢ Seguimiento semanalalosindicadores minimos de liquidez para moneda nacionaly moneda
extranjera.

« Seguimientomensualalaconcentraciéndelos20ydelos 10 principales socios depositantes.

» Seguimiento mensual a los limites globales e individuales establecidos en el marco
normativo vigente.

Resultado delaGestion de Riesgode Liquidez
a) RatiosdelLiquidezen MonedaNacional y Extranjera

Los ratios de liquidez tanto en moneda nacional como en moneda extranjera,
permanecieron a lo largo del 2018, por encima del 8% y del 20% respectivamente,
establecidos porla SBS como ratios minimos.

Ratios de Liquidez-Periodo 2018
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Fuente: Datos Coopac San Martin / Elaboracion: Gerencia de Riesgos

b) IndicadoresdelLiquidez

Los indicadores de liquidez, evaluados a lo largo del 2018, tuvieron un comportamiento
estable, Asitenemos la relacion entre el disponible y los depdsitos que al cierre de diciembre
2018 se registré en 24% (indicador cercano al 25% recomendado), asi como el indicador de
concentracion de los principales diez (10) depositantes, que al cierre del mismo periodo se
registro en 14.9% (por debajo del maximo recomendado de 15%).

Estos resultados se muestran en los graficos siguientes:
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Concentracion de los 10 principales depositantes con respecto al
total de depésitos - periodo 2018
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c) Indicadoresde Solvencia

Los indicadores de solvencia, también se mostraron estables en todo el periodo 2018. Estos
indicadores corresponden al promedio de los uUltimos 12 meses, de acuerdo a lo
recomendado en la Resolucién SBS N° 12321-2010. Asi tenemos los resultados que se
muestran enlos graficos a continuacion:
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Fuente: Datos Coopac San Martin / Elaboracion: Gerencia de Riesgos
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Relacion Reserva / Capital Social
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Fuente: Datos Coopac San Martin / Elaboracién: Gerencia de Riesgos

4.3. Gestion del Riesgo Operacional

La gestion del riesgo operacional de la Coopac San Martin de Porres realizada en el ejercicio
2018, fue reforzada con la incorporacién del puesto de Analista de Riesgo Operacional, con lo
cuallasactividades correspondientes ala gestion de este riesgo se mejoraron notablemente.

Las principales actividades realizadas como parte de la Gestion del Riesgo Operacional 2018,
fueron:

+ Capacitacion al personal en identificacion, registro y comunicacién de eventos e incidentes
por riesgo operacional (in situy en agencias).
 Revisiényactualizacion de documentos normativos de la gestién de riesgo operacional:

v
v

v

Actualizacion del reglamento de identificaciény comunicacidon de eventos eincidentes.
Elaboracién de la metodologia para evaluacion cualitativa de eventos de RO (eficacia de
controlesy calculodelriesgo residual).

Revision del flujo de procedimiento de evaluacién de RO (cuantitativay cualitativa).
Actualizacion de los formatos de reporte de eventos, matriz de eventos e incidentes y
base de datos de eventos de pérdida.

Elaboracién delformato de planes de acciéony seguimiento.

¢ Analisisde eventos deriesgo operacional reportados e identificados

» Construcciondelabase de datos de eventos de pérdida 2018.

» Construccién de la matriz de riesgo operacional en los procesos criticos (Tecnologia de
Informacion, Colocacionesy Captaciones)

ReportedeEventos eIncidentes de Riesgo Operacional

En el ejercicio 2018, se tuvo una mejora en la actividad de registro y reporte de eventos e
incidentes de riesgo operacional, a nivel de toda la red de agencias, en ese sentido el area de
gestion deriesgo operacional, recibié 1,346 registros, distribuidos poragenciay mes, de acuerdo
al siguiente cuadro:
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AGENCIAS Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total

Sede Central 6 51 1 6 8 2 6 2l 2 1 1 50
Oficina Principal 8| 14| 151 25| 19 14| 19] 37| 31

Tingo Maria 4 2 3 9 9 6 5 2 11 10 56
Chiclayo 4 4 3 4 6 4 3 2l 2 2 6 44
Lamas | EEEREEEREREEREEREERE R
Bellavista 18 9] 191 19 29 20| 19 1 6 2 3 2 147
Saposoa 8 8 2 9 8l 15| 14 6] 9 9 2 4 94
Juanjui 121 111 38| 16| 33| 26| 26| 23| 17 4 1 13 220
San José de Sisa 5 7 5 4 9 2 4 6] 2| 1 2 4 51
Picota 9 3 5 5 1 2 5- 5 1 4 40
Yurimaguas 15| 28] 22 3 6 4 12 9 3 1 71 15 125
Iquitos 8| 13 8| 16 8| 28| 46| 27| 10 9 51 13 191
Total general 97| 106| 143| 124| 147| 133| 186| 130 87| 67| 34| 102| 1,356

Esta informacion nos permitié tener informacion exacta acerca de las prioridades en cuanto a
implementacién de controles o mejoras en los procesos, facilitando latoma de decisiones.

4.4, Gestion del Sistema de Prevencion del LA/FT

El Sistema de Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo (LA/FT) de la
Coopac San Martin, esta implementado con componente de cumplimiento, que se encuentra
conformado por las politicas y procedimientos aprobados por el Consejo de Administracién en
el marco de la Ley y con componente de gestion de riesgos, que comprende controles, aquellos
relacionados a la deteccion oportuna, con la finalidad de evitar que la Coopac sea utilizada con
fines vinculados con el LA/FT; la cual esta a cargo del Oficial de Cumplimiento a dedicacién
exclusiva, quien cuenta con un personal de apoyo para el desarrollo de las funciones del sistema
de prevencion del LA/FT. Asimismo, el Oficial de Cumplimiento se encarga de reportar la UIF -
Peru, acerca de las operaciones calificadas como sospechosas, elaborar los informes semestrales
sobre la base de la reglamentacién emitida al respecto por la SBS y como funcién principal
supervisar el sistema de prevencién del LA/FT, asi como su cumplimiento, informando los
resultados de dicho proceso al Consejo de Administracion.

Para el ano 2018, se ha elaborado el Programa de Actividades de la Unidad de Cumplimiento
referido a la Gestién de los Riesgos del LA/FT, que contempla: Regimenes de conocimiento de
socio, Disefio de metodologias y aplicacion de perfil de riesgo de socio (scoring), Modificacion
del Manual de Prevencion y Gestion de los Riesgos del LA/FT y Mejoras en los aplicativos del
Registro de Operaciones (RO), entre otras. Ademas de las visitas programadas, a toda la Red de
Agencias observando el cumplimiento del sistema de prevenciény la obligacién de informar las
transaccionesinusuales; asimismola colaboracién estrecha con las autoridades competentes.
Adicionalmente, los esfuerzos de capacitacién y entrenamiento, en materia de Prevencion del
LA/FT, son parte importante de la politica y estrategia de la Coopac, para con la gestién del
riesgo del LA/FT, las cuales estuvieron enmarcadas de acuerdo a los aspectos establecidos por la
Superintendencia dirigido a los dirigentes, gerentes y trabajadores, del mismo modo el Oficial
de Cumplimiento y asistente participaron en capacitaciones especializadas sobre la gestion de
losriesgosdel LA/FT.

De esta manera la Coopac San Martin, reafirma su compromiso de tener un Sistema de
Prevencion y Gestion de los Riesgos del LA/FT, que cumpla con las exigencias regulatorias, lo
cual permitird conocer mejor a sus socios para establecer relaciones sélidas y confiables en
beneficio del crecimiento rentabley sostenible delainstitucion.
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5.1. Calidad en el Servicio

Lograr la excelencia en el servicio ha sido uno de nuestros principales retos durante el afno 2018,
para ello se han establecido estrategias orientadas a su cumplimiento, tales como, la
estandarizacién y mejora de procesos, asi como la optimizacién de la estructura organizacional.
Asimismo se ha seguido implementado mecanismos orientados a la transparencia de la
informacion, alinedndonos a las resoluciones de la Superintendencia de Banca y Seguros; del
mismo modo se ha establecido politicas orientadas a mejorar la infraestructura y estandarizar
los disefnos arquitecténicos de las agencias, asi como a cambiar su ubicacién a zonas mas
estratégicas.

5.2. Mejora de Procesos

Durante el ano 2018, La Coopac San Martin ha venido realizando mejoras continuas previstas
para este periodo. Asimismo se han establecido politicas alineadas a la optimizacién de costos
operativosy mejoradelos tiempos enlaatencion alos socios, de lamano con los requerimientos
del mercado, del mismo modo se ha procedido a realizar mejoras en la normativa orientada a
crear mecanismos de control que minimicen los riesgos inherentes a las actividades de la
institucion.

La Coopac San Martin es consciente que, para poder seguir con el crecimiento es necesario
estandarizar los procesos y normas que la rigen, por ello se contintia con la revisién total de las
normasinternasy su restructuracion, lo que ha permitido contar con un sistema de normas agil y
efectivo, que permita responder de manera éptima a los nuevos desafios que enfrenta nuestra
institucion en sucamino hacia el crecimiento proyectado.

La Coopac San Martin entiende que para mantenery superar su tendencia de crecimiento actual
es necesario que sea mas eficiente y eficaz, por ello es que en el ano 2018 se ha continuado conla
optimizacion de la estructura organizacional de forma tal que nuestra institucion este
adecuadamente dimensionada para el volumen de operaciones que actualmente realiza y este
adecuadamente preparada para el crecimiento esperado. Es asi que en agosto del 2018, se
implementé el dreade procesosy métodos.

5.3. Transparencia de la Informacién

Conforme transcurre el tiempo la Coopac San Martin es consciente de que el consumidor de
servicios financieros es cada vez mas exigente. Esto ha sido en el afio 2018 una motivacion para
buscar politicas y mecanismos que permita a los socios y potenciales socios contar antes,
durante la contrataciéon y a los largo de la relacion contractual con informacién relevante
respecto del producto o servicio que va a recibir, y al mismo tiempo permitir brindar una
informacion clara, detalladay transparente.

Las politicas y mecanismos adoptados han sido alineados a lo establecido el Reglamento de
Transparencia de Informacion y Contratacion con Usuarios del Sistema Financiero, segun
Resolucién de la Superintendencia de Banca y Seguros, teniendo en cuenta el principio de
transparencia de la informacion, en ese sentido la Coopac San Martin es clara en la informacion
que brinda a sus socios; es decir, es diligente en las explicaciones que transmite respecto de los
productos y servicios que ofrece, a fin de que sus socios comprendan las caracteristicas,
beneficios, riesgos, condiciones aplicables y puedan de manera responsable, tomar decisiones
adecuadasde consumo.
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5.4. Edificaciones y Mejoras en la Infraestructura

Lo mas relevante en el periodo 2018, fue la construccién del nuevo local de la Agencia San José
de Sisa que tienelas siguientes caracteristicas:

Nuevo Local AgenciaSan JosédeSisa.
Jiron Hudscar N°394-San José de Sisa

« Obra “Construccion del Local Institucional de la Coopac San Martin de Porres Ltda.,
AgenciaSanJoséde Sisa, Provincia el Dorado y Regiéon San Martin”.

« Montodelalnversion.
El monto de inversion realizado, de acuerdo a la ultima valorizacién técnica financiera de
laobra,asciendea S/ 1,212,463.38 (Un milléon doscientos doce mil cuatrocientos sesenta
ytrescon38/100soles).

Corresponde a un local de dos pisos, con disefio arquitecténico moderno, para el
funcionamiento de las areas de atencion al socio y administrativa con amplias plataformas de
operaciones y créditos que garantiza al socio una atencion con el confort requerido, la
edificaciéon posee un disefio con acabados acorde a la estandarizacién de las demas agencias,
sistema de climatizacion, sistema eléctrico con transferencia automatica a un generador,
sistema de vigilancia y alarmas en todos sus ambientes que garantiza la operatividad y
seguridad enlaagencia.

AgencialLamas
Jr.16de octubre N°827-Lamas

Obra “Mejoramiento de Infraestructura del Local Institucional de la CAC San Martin de
PorresLtda.-Fachadadela AgenciaLamas”

«  Montodelalnversion.
El monto de inversién realizado de acuerdo a la liquidacion técnica financiera de la obra,
asciende a 'S/ 143,266.53 (Ciento cuarenta tres mil doscientos sesentay seis con 53/100
soles).

Corresponde al mejoramiento de la fachada con un disefio moderno, de los ambientes de
plataforma del 4rea de operaciones y créditos que considera la instalacién de un nuevo
mobiliario de acuerdo a la estandarizacion de las demds agencias, la implementacién de un
sistema de climatizacién y sistema de vigilancia y alarmas que garantiza la operatividad,
seguridady confortdelos sociosy trabajadores.

5.5. Mejores Tecnoldgicas

Comprometidos con garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacién de nuestros asociados, que es el componente medular de nuestro funcionamiento,
hemosllevado a cabo acciones que nos permitan cumplir con esta responsabilidad, tales como:
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Interconexion con Agencias

El desarrollo en la infraestructura tecnolégica de comunicaciones de nuestra region y la
creciente presencia de proveedores de servicios nos ha permitido cumplir con las expectativas
de mantener los estandares de calidad de atencidén hacia nuestros socios. Por ello, durante el
2018 desplegamos una nueva red de comunicaciones integramente en fibra éptica en todas
nuestras oficinas mejorando significativamente los tiempos de atencion y la calidad del servicio
que brindamos a nuestros asociados y permitiéndonos de esta forma tener mayor presencia en
linea.

CentrodeDatos

Realizamos una inversién superior a los S/ 350,000.00 en la implementacién de nuestro nuevo
centro de procesamiento de datos ubicado en nuestra Sede Central homologando sus
caracteristicas al nivel 1l de la clasificacion TIER para Datacenter establecido en el estandar
internacional ANSI/TIA-942 por el Uptime Institute, entre estas caracteristicas tenemos:

¢ Redundanciaenequipos UPS.

» Redundanciaenfuentesde Energia (Energiacomercial y Generadores Auxiliares).
» PisoTécnico (sueloelevado).

» EquipodeEnfriamiento de Precisién especializado para centros de Datos.

» Contencionde pasillosfrioy caliente.

Este ultimo punto ademds del cumplimiento con el estandar internacional, nos permite ser mas
eficientes en el consumo energético de nuestro centro de datos y la correspondiente reduccion
denuestra huellade carbono.

Adicionalmente a las adecuaciones fisicas, se han realizado mejoras en la proteccién légica de
los equipos implementado barreras de seqguridad perimetral para la proteccién de nuestra red
institucional.

Voto Electrénico

En este periodo como parte de la modernizacion de servicios que ofrecemos a nuestros socios se
realizé el lanzamiento del sistema de voto electrénico el cual permitié realizar el proceso general
de elecciones de delegados 2018 de forma 4gqil, reduciendo drasticamente los tiempos de
ejecucion del proceso y obtencién de resultados en comparativa con los procesos manuales
ejecutadas anteriormente, ademas de esto permitio que los electores ejerzan su derecho a voto
desdelacomodidad de sushogares a través de nuestro servicio de Socio en Linea.

5.6. Gestion del Capital Humano

Aspectos Generales

El Area de Gestion y Talento Humano es responsable de seleccionar, evaluar y velar que cada
colaborador realice sus funciones encomendadas a fin de alcanzar los objetivos institucionales
que se sustentan en la misién y visidn, dentro de un adecuado clima laboral donde prime el
companerismoy lasolidaridad.
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El Area de Asistencia Social es un soporte constante en la bisqueda de mejorar la calidad de vida
de los colaboradores, por consecuente ayuda a la mejora del clima organizacional, fortalece la
integracion entre sus miembros y promueve el bienestar familiar, para lo cual ha desarrollado
programas y actividades que ayudan a cumplir con los fines de la organizacién y el desarrollo
personal del colaborador. Dentro de éste contexto cabe resaltar actividades de integracion,
examenes médicos ocupacionales, simulacros de sismoy contraincendios.

De igual forma apoya directamente en temas de seguridad y salud en el trabajo, siendo una
preocupacion constante el cuidado de la salud, la prevencién de accidentes de trabajo y de
primeros auxilios.

Distribucion el Personal

Al 31 dediciembredel 2018, la planillade personal muestralo siguiente:

GRUPO CANTIDAD PORCENTAIJE
Administracion 51 23 %
Créditos y cobranzas 98 45 %
Operaciones 50 23 %
Personal de apoyo 20 9%
TOTAL 219 100 %

El personal de administracién es el que planifica y ejecuta directa o través de sus areas
correspondientes, las politicas pre establecidas dandole el soporte necesarios para el
cumplimiento de metasy objetivos.

El personal que labora para créditosy cobranzasy para operaciones, son los ejecutores directos y
principales del giro del negocio de la institucién, todos han sido bien capacitados para ejercer
sus funciones con eficienciay eficacia.

El personal de apoyo contribuye a dar soporte a las demas areas y permite un ordenamiento de
labores.

Numero de Colaboradores

250

223 214 219

200

150
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Seleccion de Personal

Estando dentro de un mercado competitivo, la exigencia de tener personal altamente calificado
resulta fundamental, por lo que se esta poniendo especial énfasis en seleccionar personal, para
lo cual se ha establecido con el apoyo de la asesoria de un especialista internacional, politicas de
reclutamiento que buscan captar nuevo personal con aptitudes emprendedoras y sobre todo
con principiosy valores que sereflejen enlaatenciénal socio.

Entrenamientoy Capacitacion

Todo el personal que ingresa inicia su labor con un proceso de induccioén, el cual estd a cargo de
un responsable quien le brindara los conocimientos concernientes a sus labores para adaptarse
y estaraptoen la prestacion de servicios alos socios.

La instituciéon como parte de la mejoras continuas brinda al personal capacitacion en temas
relacionados a sus funciones y responsabilidades, ademas de capacitar en lo concerniente a las

normativas establecidas porla SBS.

AmbienteLaboral

Para asegurar la sostenibilidad y garantizar un buen ambiente laboral que influya directamente
en la satisfaccidon y productividad, la alta direcciéon ha tenido especial cuidado en brindar un
adecuado ambiente de trabajo, teniendo como componentes principales el cuidado de la salud
integridad fisicay mental.
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Carta del Presidente
CONSEJO DE VIGILANCIA

Sefores Delegadosy Directivos:

En cumplimiento de lo establecido en el Estatuto de la Coopac San Martin, pongo en
consideracién de la Asamblea General Ordinaria de Delegados, la Memoria del Consejo de
Vigilancia correspondiente al ejercicio econédmico y administrativo del ano 2018, documento
que nos permite exponer en forma resumida el analisis de nuestra labor realizada y que esta
relacionada con la fiscalizacién y control, pues asi lo establece la Ley General de Cooperativas, el
estatuto y la Resolucion SBS N° 742-2001 “Reglamento de Auditoria Interna para las
Cooperativas de Ahorro y Crédito no autorizadas a operar con recursos del publico, que en su
articulo 4° expresa: “El Consejo de Vigilancia es responsable de realizar las labores de
auditoria interna senaladas en el articulo 6° del presente Reglamento, mediante una Unidad
de AuditoriaInternao un Auditor Interno....”

El objetivo del érgano de fiscalizacién y control es salvaguardar los intereses de los socios, por
ello en coherencia con esta funcién, verificamos las actividades desarrolladas por la institucion,
buscando siempre la seguridad del patrimonio de la Coopac. En la actual coyuntura social y
econdémica del Pais, en donde se dictan normas técnicas y legales por los organismos de control
como son la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS), la exigencia de conocerlas y
aplicarlas conlleva a un estudio constante, orientando nuestra actuacién a trabajar en forma
planificaday coordinada, accién que tiene su soporte técnico, enla Unidad de Auditoria Interna,
quedeacuerdoanormaseslaencargadaderealizarla evaluaciones respectivas.

Atentamente.

Sra. Teodosia Alegria Arévalo
Presidente
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I. Constitucion del Consejo Directivo

En la XLII Asamblea General Ordinaria de Delegados realizada el 24 de marzo de 2018 en la
ciudad de Bellavista se eligieron 02 miembros titulares, en reemplazo de los que cesaron en sus
funciones, quienes se incorporan a los 03 miembros que siguen en funciones completando el
numero de miembros que senala el estatuto. Luego, en estricto cumplimiento del Reglamento
Interno del Consejo de Vigilancia, fueron elegidos los cargos, se procedio a su instalacion y
juramentacién, quedando conformado dela siguiente manera:

Presidente : Sra.TeodosiaAlegria Arévalo
Vicepresidente : Sr.Antonio Azalde Coral
Secretario : Sra.Norith MozombiteTenazoa
PrimerVocal : Sr.Rolando SotoRios
SegundoVocal . Sr.Jesel Del Castillo Rodriguez

Il. ActividadesRealizadas en el Periodo2018.

Conforme a lo dispuesto en la Ley General de Cooperativas y en el Estatuto de la Coopac San
Martin, el Consejo de Vigilancia es el érgano interno encargado de fiscalizar a la propia entidad y
para el cumplimiento de sus responsabilidades cuenta con el apoyo de la Unidad de Auditoria
Interna. Debo mencionar que para el cumplimiento de sus funciones de fiscalizacién, el Consejo
deVigilancia cuenta, entre otras, con las siguientes atribuciones:

1) Velarporquelacontabilidad seallevada con estricta sujecionalaLey.

2) Vigilar que los fondos en caja, bancosy valores y titulos de la Coopac o los que ésta tenga en
custodia o en garantia estén debidamente salvaguardados.

3) Inspeccionar los libros de actas del Consejo de Administracion y de los Comités y los demas
instrumentos exigidos que establece la Ley.

4) Solicitaral Consejo de Administraciéon o a Gerencia General, informes sobre el cumplimiento
delos acuerdos de aquély dela Asamblea General y de las disposiciones de la Ley, Estatutoy
los Reglamentos Internos, asi como sobre los actos administrativos realizados.

5) Disponercuando lo estime conveniente, larealizacién de arqueos de cajay auditorias.

6) Proponer al Consejo de Administracion las ternas de auditores externos contratables por la
Coopac.

La Coopac debe contratar una Sociedad de Auditoria Externa para que se encargue de
realizar el examen del ejercicio econédmico de cada ano, de acuerdo a lo establecido en la
Resolucion SBS No. 741- 2001 “Reglamento de Auditoria Externa de las Cooperativas de
Ahorroy Crédito no Autorizadas a Operar con Recursos del Publico”, expedida porla SBS.

Para este efecto, se invitaron a diversas sociedades de auditoria de los cuales se presentaron
diecinueve propuestas, se procedio a su evaluacion y a poner en conocimiento del Consejo de
Administracion la terna de las Sociedades de Auditoria seleccionadas: Vera & Asociados
Sociedad Civil, Barrientos Rodriguez Asociados S.C. y Cruzado & Asociados S.C. Auditores y
Consultores. En el mes de agosto del 2018, el Consejo de Administraciéon aprobd la propuesta de
la Sociedad de Auditoria Vera & Asociados Sociedad Civil, disponiendo que se suscriba el
respectivo Contrato de Locacién de Servicios Profesionales y poniéndolo en conocimientodela
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Federacion Nacional de Cooperativas de Ahorro y Crédito del Pert, FENACREP. En la presente
Memoria de la Cooperativa se incluye el Informe Final de la mencionada Sociedad de Auditoria,
que contiene el desarrollo de la labor ejecutada, incluyendo el Dictamen de los Auditores
Independientes.

Diagnostico del Funcionamiento del Sistema de Control Interno

La Coopac tiene una estructura administrativa que se adapta a las caracteristicas de su
desarrollo, manteniendo una organizacion interrelacionada entre si, con funciones,
responsabilidades y grado de dependencia establecidas en el Manual de Organizacién y
Funciones. Dicha organizacién incluye el funcionamiento de la Unidad de Auditoria Interna,
como 6rgano de control dependiente del Consejo de Vigilancia y que estd a cargo de un
profesional contador publico colegiado. Entre los aspectos mds importantes que debe ser
materia de estudio y analisis por parte de la Unidad de Auditoria Interna puede mencionarse,
entre otros, las que tienen relacion con el otorgamiento de créditos, reglamento de cobranzasy
politicas para la recuperacion de los préstamos, aprobacién y aplicaciéon del Manual para la
Prevencion del Lavado de Activos y del Financiamiento del Terrorismo y la implementacién del
Sistema Integral de Riesgos.

Objetivos Anuales:
Los principales objetivos previstos para el aiio 2018, han sido los siguientes:

a) Determinar la situacién financiera y econémica de la Coopac mediante la evaluaciéon de
politicas, practicas y procedimientos que permitan verificar la exactitud y calidad de la
informacion contableyfinanciera, sujetas adisposiciones legales, estatutarias o normativas.

b) Determinar las areas criticas donde, por fallas del control interno o los procedimientos
establecidos, sean necesarias acciones correctivas.

c) Establecer silos registros contables se sujetan a practicas, normasy principios de contabilidad
generalmente aceptadas.

d) Proporcionar una evaluacion objetiva respecto a la liquidez, solvencia y rentabilidad de la
Coopac y al desempefno de sus Directivos y Funcionarios, en concordancia con la
normatividad vigente.

Las tareas que corresponde desarrollar al Consejo de Vigilancia, asi como el trabajo de
coordinacion permanente, ha permitido que las decisiones y acuerdos estén orientadas a
que la COOPAC pueda desarrollar su labor cumpliendo con lo establecido en las normas
legales para alcanzar sus fines y objetivos en bieny en beneficio de todoslos socios.

Plan Anual deTrabajo

Para el cumplimiento de los objetivos propuestos se ha aprobado el Plan Anual de Trabajo de la

Unidad de Auditoria Interna del periodo 2018 y que comprende el desarrollo las siguientes

actividades:

1. Actividades Programadas.- Consistente en la revisiéon del cumplimiento de las politicas y
procedimientos implementados para el otorgamiento, seguimiento, evaluacion,
clasificacion delos deudores; verificacién del adecuadoy oportuno registro contable y del
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calculo de las provisiones por las diferentes modalidades de crédito; verificacién del
cumplimiento de los limites operativos de la Coopacy del calculo de los activos ponderados por
riesgo y del patrimonio efectivo. Igualmente debe considerarse dentro de las actividades
programadas, la evaluacidon de los riesgos informaticos que enfrentan; verificacion de la
valorizaciéon de las inversiones realizadas; evaluacién del nivel de reclamos presentados por los
socios; verificacion dela actualizacién del padrén de socios; verificacion del cumplimiento de los
acuerdos de la Asamblea General de Delegados; evaluacién del cumplimiento de las
recomendaciones formuladas por el Consejo de Vigilancia, los Auditores Externos y por la
FENACREP.

Asimismo se realiz6 la evaluaciéon general de los aspectos siguientes: fondos disponibles,
cuentas por cobrar, bienes adjudicados y recuperados, activo fijo, otros activos, depésitos,
patrimonio, resultados. Dentro de estas actividades programadas, la Unidad de Auditoria
Interna debe también efectuar la evaluacion de otros aspectos, tales como: cumplimiento de
la Ley General de Cooperativas, ejecucién presupuestal, plan operativo y estratégico,
verificacién del cumplimiento de las operaciones y servicios autorizados por la Resolucion
SBS N°540-99, cumplimiento de los acuerdos del Consejo de Administracion, verificacién del
estado de los procesos judiciales a deudores morosos, evaluaciéon de las actividades del
Comité de Educacién, evaluacién del Sistema de Prevencion del Lavado Activos y del
Financiamiento del Terrorismo, verificacién de laadecuacion dela gestiénintegral deriesgos.

2. Actividades noProgramadas

2.1.-Originados porrequerimientos del Consejo de Vigilancia

lll.- Presupuesto del Consejo deVigilancia Periodo-2019

El cual lo presentamos a consideracién ante esta magna Asamblea General Ordinaria de
Delegados en cumplimiento de lo senalado en el D.S. 04-91-TR para su aprobacion, haciendo
presente que este mismo presupuesto del Consejo de Vigilancia junto con el presupuesto de la
Unidad de Auditoria Interna, fue presentado en el mes de Diciembre del 2018 al Consejo de
Administraciéony Gerencia General para serincorporado en el Presupuesto Institucional 2019.

[ ur 420000 |
PRESUPUESTO DEL CONSEJO DE VIGILANCIA Y DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA - PERIODO ECONOMICO 2019

PASAJE cosTo
Ne DE DIAS FRECUENCIA| TOTAL COSTO
CONSEJO DE VIGILANCIA IDAQI‘UEL DIETAS X VISITA Ne° PART. ANUAL POR ANUAL
SESION CV/
a. Sesiones Ordinarias 15% dela UIT
Dietas Ene / Dic. 2019 630.00 5 24 3,150.00 75,600.00
Pasajes 70.00 1 3 24 210.00 5,040.00
b. Sesiones Extraordinarias 12 - -
c.- Asesorias externas
De expertos en asuntos especializados. 1 15,000.00 15,000.00
Para consultoria Legal Externa 1 5,000.00 5,000.00
TOTAL PRESUPUESTO CONSEJO DE VIGILANCIA 100,640.00

Nota.- No incluye capacitacion porque ello estd dentro del presupuesto del Comité de Educacion.
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PALABRASFINALES

Debo mencionar que las tareas que corresponde desarrollar al Consejo de Vigilancia, asi como el
trabajo de coordinacion permanente que se lleva a cabo con los otros 6rganos de la Coopac, ha
permitido que las decisiones y acuerdos que se han tomado a lo largo del ejercicio econémicoy
administrativo del ano 2018 estén orientadas a que la Coopac pueda desarrollar su labor
cumpliendo conlo establecido enlas normas legales, para alcanzar sus fines y objetivos en bieny
en beneficio de todos los socios. Expreso mi agradecimiento a los directivos de este Consejo,
senores Antonio Azalde Coral, Norith Mozombite Tenazoa, Jesel del Castillo Rodriguez y en
especial al Ing. Rolando Soto Rios, quien culmina su mandato, a los miembros integrantes del
Consejo de Administracion y de los Comités, a los funcionarios y empleados de la Coopac, a los
sociosy a ustedes, senores delegados, por su permanente apoyo.

Muchas gracias.

Sra.Teodosia Alegria Arévalo.
Presidente del Consejo de Vigilancia
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Carta del Presidente
COMITE DE EDUCACION

Amigasyamigos cooperativistas,

Agradecer a Dios por la oportunidad de
expresarme ante ustedes y saludar a los colegas
directivos de Educacion Sra. Caridad Sénchez
Arbildoy Sr. Rafael Diaz Murrieta, a los integrantes
de las Comisiones de Educacién quienes creyeron
y abrazaron sus planes en cada agencia, gerentes,
administradores y colaboradores en general;
quienes nos acompanaron en el Comité de
Educacion.

El movimiento cooperativo del 2018 fue de nuevos desafios globales: “equidad de género -
ingreso de jovenes al sistema financiero y la migracion” (ACI 2018). Asi mismo, en nuestro
contexto cooperativo, hemos estado desarrollandonos con los mismos principios y valores que
nos dejaron los pioneros de Rochdale en 1844 y los dirigentes del movimiento cooperativo
sanmartinense desde 1963, quienes comenzaron a marcar el camino para seguir siendo mas
exigentes. El cooperativismo debe ser una opcién de hacer mejor las cosas, no una rueda de
auxilio del sistema financiero. Del mismo modo, fortalecido en la escuela, para generar la
capacidad de reaccionar frente a las exigencias y desafios globales, ello ha sido nuestro
horizonte.

Después de este panorama cooperativo, el equipo del Comité de Educacion de la Coopac, en el
periodo 2018 - 2019 ha brindado y brindara un selecto grupo de personas profesionales de
instituciones de reconocido prestigio, con vasta experiencia nacional e internacional, para el
empoderamiento de las capacidades en el plano directivo, colaboradores, delegados, socios y
publico interesado, porque necesitamos una cooperativa mas solidaria y potenciar lo que
poseemos; todo ello en el marco de los programas y actividades educativas y la puesta en
marcha de planes pilotos, siguiendo el 5° principio cooperativo: “Educacion, entrenamiento e
informacion”; que nos ha permitido seguir siendo una Coopac confiable y sostenible en el
tiempo en cada una de nuestra red financiera y a nivel nacional .Para ello se conté con un
presupuesto aprobado por la XLII Asamblea de Delegados, equivalente al 12% de los
remanentes obtenidos alfinalizarelafno 2017.

Para concluir, queremos que el afo 2019 nos encuentre integrados, embanderados con el
cooperativismo y mejor preparados para responder educativamente a la familia de socias y
socios de nuestra Coopac; respetando los principios y valores cooperativos; es nuestro deseo y
debesernuestrahojaderuta.

Un afectuoso abrazo cooperativoy solidario a cada uno de ustedes.

Atentamente;

Sr. José Ruiz Del Aguila
Presidente
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“La educacion es fundamental para la felicidad social; es el principio en el que descansan la
libertad y el engrandecimiento de los pueblos”.
Benito Juarez (1806 — 1872).

De acuerdo al acta de instalacién, la eleccion y designacion de los cargos para el Comité de
Educacion, correspondiente para este periodo se realizé el 24 de marzo de 2018 tal cual consta
enelfolioN°59 del referido documento, quedando conformado de la siguiente manera.

Presidente : Sr.JoséRuizDel Aguila.
Vicepresidente :  Sr.Rafael Diaz Murrieta.
Secretaria :  Sra.Caridad Sanchez Arbildo.

Educacion Cooperativa

Las comisiones de educacién de nuestra red de agencias afno a afo establecen sus planes de
trabajo considerando actividades productivas y de capacitacion dirigidas a nuestros socios y
poblacién interesada con el objetivo de que puedan aprender, perfeccionarse y emprender una
oportunidad laboral que les permita crecer econdmicamentey mejorar su calidad de vida.

En este 2018 se trabajo lo siguiente:
COOPESALUD:
Se realizaron actividades como el ya conocido ciclo vida en la agencia Lamas, el taller de

educacion saludable y motriz para los socios de la agencia Saposoa y el programa de salud fisica
—gimnaciaaerébicaenlaagenciaTingo Maria; beneficiando aun total de 1,053 participantes.

COOPEDUCA:

Se beneficié a 3,810 participantes quienes asistieron a cursos de capacitacion en los que se
trataron temas sobre educacion financiera, doctrinay filosofia del cooperativismo, formacion de
lideres, prevencién de riesgos y desastres naturales, primeros auxilios, atencién al cliente,
reciclando con creatividad, laimportanciadela cultura del ahorro para alcanzar nuestros suefos,
entre otros.
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COOPEPYME:

Sedesarrollaronimportantes talleres productivos como: tintesy ondulaciones, prendas de vestir
para caballeros, elaboracion de pan y bocaditos artesanales, bordado en cinta, manicure y
pedicure, lenceria del hogar, manualidades navidefas, reposteria, retos de la empresa familiary
gestion empresarial para MYPES, con estas actividades productivas se beneficié a 770
participantes.

COOPEVIDA:

Porque nos preocupamos por el cuidado y preservacion de nuestro ambiente las comisiones de
educacion realizaron actividades de mantenimiento y conservacién de areas verdes, se
implementaron moédulos de reciclaje en instituciones educativas del distrito de Lamas, se
desarrollé el proyecto de siembra, cultivo y cuidado de plantas medicinales y aromaticas, se
colocaron contenedores de residuos, biohuertos y se implementaron sefalizaciones de
prohibicionesy sensibilizacién en puntos criticos de la ciudad delquitos.
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ProgramadeEstudio Cooperativo

Entre los principios cooperativos tenemos la educacién, entrenamiento e informacién y nuestra
Cooppac se preocupa por mantener actualizados y preparados a los socios para que puedan
proceder de manera proactiva ante la versatil coyuntura y para ello se organiza el Programa de
Estudio Cooperativo, que este 2018 desarrollé el tema “Colaborando en una sociedad
competitiva’, a cargo de un conferencista de talla internacional. Durante 4 mese se beneficié a
1,311 personas entre socios y poblacion interesada de cada una de nuestras once agencias.

CapacitacionaDelegados

Cumpliendo con nuestro plan de actividades el 16 de noviembre realizamos una capacitacion
dirigida a los delegados en el que se traté un importante tema para su formacién dirigencial
como“Liderazgoy Comunicacion’, beneficiando a 96 participantes.

Formaciony Capacitacion de Directivos

Empresas como lanuestra cimientan sus bases en decisiones acertadas de sus cuadros directivos
y para ello deben estar capacitados de acuerdo alas necesidades y teniendo en cuenta el rol que
desempenacadauno.

Por nombrar algunos cursos, asistieron al CADECOOP 2018: Cooperativismo Peruano,
visionando el futuro (Consejos de Administraciény Vigilancia); XXXI PADCOOP 2018: Gestién de
la Innovacion para Organizaciones Cooperativas (Consejo de Administracién y Comité de
Educacién);V Cumbre Cooperativa de las Américas: El Cooperativismo en la hora de los desafios
globales (Consejos de Administracién y Vigilancia); | Curso Taller: Técnicas para optimizar la
gestion de créditos y morosidad en las cooperativas (Consejos de Administracién y Vigilancia);
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Taller de Elaboracién de Plan Estratégico (Consejos de Administracién y Vigilancia y Comités de
Educacion y Electoral); Il Seminario Taller Nacional 2018: El Comité de Educacion y Estrategias
para el Desarrollo Cooperativo Sostenible (Comité de Educacién); IV Seminario Taller Nacional: El
Comité Electoral y el Nuevo Marco Legal para las Cooperativas (Comité Electoral), entre otros
espacios de ensenanza que contribuyeron acertadamente en su formacion.

Formacion y Capacitacion a Funcionariosy Colaboradores.

En la actualidad la capacitacién es la respuesta a la necesidad que tienen las empresas o
instituciones de contar con colaboradores calificados y productivos, con el fin de mejorar su
rendimiento y elevar su capacidad, razén por la cual nuestros colaboradores participaron en
diversas actividades de capacitacion.

Nombraremos algunos espacios de aprendizaje como: Seminario Taller: Gestidon del Riesgo
Crediticio, Estrategias y Practicas Modernas en la Administracion del Portafolio de Préstamos y
Cobranzas en Instituciones de Microfinanzas (6 participantes); Taller practico presencial:
Implementando Comprobantes Electronicos 2018 (3 participantes); Seminario Taller: Productos
microfinancieros y derechos del consumidor: Marco Regulatorio y Supervision Vigente, mejores
practicas y lecciones aprendidas (13 participantes); V Cumbre Cooperativa de las Américas: El
Cooperativismo en la hora de los desafios globales (1 participante); Seminario Taller
Internacional: Planeamiento Estratégico y Balance Scorecard (1 participante); Convencion
Nacional de Normas Internacionales de Informacién Financiera: Eficiencia en la Utilizacion de las
NIIF en la Preparacion de los Estados Financieros (4 participantes); Taller Vivencial de Finanzas y
Ventas (62 participantes); Curso de Capacitacion: Politicas y Procedimientos del Area de
Operaciones, Nuevo Reglamento de Caja Chica, Cambios en el Sistema Informatico (15
participantes); Taller de Evaluacién del Plan Estratégico (23 participantes); Capacitacion en
Revision y Definicion de las Politicas, Procedimientos, y Metas de Negocios para el ejercicio 2019
(26 participantes); Interpretacién y Plazos de la Circular N°016-2018-bcrp Reglamento de Canje
deBilletesy Monedas (36 participantes).
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Formacion y Capacitacion en Sistema de Prevencion de Lavado de Activos y del
Financiamiento del Terrorismo del Oficial de Cumplimiento, Dirigentes y Trabajadores.

El riesgo del lavado de activos y financiamiento del terrorismo esta cobrando cada vez mayor
importancia y se convierte en una preocupacion en los diversos sectores econdmicos, no solo
financiero sino también de aquellos vinculados a la economia en general, es por ello que es de
vital importancia contar con dirigentes y colaboradores preparados en su prevencion,
promoviendo el intercambio de informacidn, experiencias y con capacitaciones establecidas
por la Superintendencia de Bancay Seguros SBS y AFPs; ademas, de tener un adecuado controly
politicas especificas.

En el afno 2018 se realizé cinco actividades de capacitacion con las que se beneficié a dirigentes
(30) y colaboradores (199).

Capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo

La Seguridad y Salud en el Trabajo es un derecho fundamental de todos los trabajadores y tiene
como objetivo, prevenir los accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales. Para eso
nuestra institucion propicia el mejoramiento de las condiciones de seguridad y salud en el
trabajo a fin de prevenir dafios en la integridad fisica y mental de los colaboradores que sean
consecuencia, guarden relacion o sobrevengan durante el trabajo; ademas, de brindarles
espacios de capacitacion.

El afio 2018 se desarrollé tres importantes temas de capacitacion como son: Seguridad contra
Incendios (216 participantes); Técnicas del Manejo a la Defensiva (216 participantes) y
Capacitacion al Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (40 participantes).
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Edicion de Material Informativo

El material informativo de nuestra institucion forma parte de un conjunto amplio de actividades
encaminadasainformary educara nuestros socios sobre nuestros productos, servicios y noticias
relacionadas.

El 2018 se conté con diversos medios para llegar a los socios como boletines informativos
“Somos Socios”, programas radiales y televisivos, material publicitario que se distribuy6 en las
actividades conmemorativas relacionadas al movimiento cooperativo, cartilla informativa
“Administrando mis Finanzas, Garantizo mi Futuro”.

Estamos conectados con el mundo entero llevando el mensaje cooperativista a través de las
redes sociales.
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Convencion de Comisiones de Educacion

Trabajar en equipo es una forma de realizar proyectos o alcanzar metas especificas, es un
esfuerzo de cada uno de los miembros de un equipo. En ese sentido, trabajar en equipo le
permite a las Comisiones de Educacién fomentar un buen clima laboral, aportar ideas para la
realizacién y el cumplimiento de las actividades orientadas a los socios y publico en general de
nuestra red financiera de manera responsable, comprometida y desinteresada, labor que la dan
a conocer en las Convenciones de Comisiones de Educacién al definir propuestas estratégicas
para la elaboracion de los respectivos planes de trabajo de las agencias, acorde a los objetivos
del plan estratégico.

La Convencién de Comisiones de Educacién realizada el 18y 19 de mayo del 2018 enla ciudad de
Tarapoto contd con la participacién de dirigentes (6), delegados (25), funcionarios (14) y
colaboradores (11).
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MesaDescentralizada deTrabajo

La mesa descentralizada de trabajo es un punto de encuentro de los integrantes de las
Comisiones de Educacion, dirigentes y administradores con la finalidad de intercambiar
experiencias, informary debatir de forma acertada el cumplimiento de sus respectivos planes de
trabajo, conocer sus particularidades y presentar nuevas propuestas a favor de los socios y
poblaciéninteresada en participaractivamente del movimiento cooperativo.

Se realizé una mesa descentralizada de trabajo en la ciudad de Bellavista en la que participaron
directivos (4), delegados (20), administradores (8), funcionarios (3) y colaboradores (2).
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Vacaciones Utiles

El objetivo de las vacaciones utiles de nuestra cooperativa es desarrollar en nuestros socios e
hijos de socios infantiles actividades deportivas, culturales, talleres productivos y cognitivos, en
unambienteagradabley seguro promoviendo suinterrelacién personal, grupal, familiary social.
Nuestros socios infantiles merecen toda nuestra atencién y les ofrecimos actividades divertidas
como: Natacién (151), futbol (628), véley (90), basquetbol (98), oratoria y liderazgo (304),
marinera (50), karate (43), dibujo y pintura (352), ingles (38), gimnasia ritmica (100), danzas (41),
computacién (56), manualidades (35),ajedrez (41), haciendo un total de 2,027 beneficiarios.

Evento Institucional

Nuestra cooperativa afio a ano busca estimular la creatividad artistica generando espacios que
le permiten al participante reflexionar, sensibilizarse y tomar conciencia sobre temas
coyunturales de importancia social; es asi que, hace siete anos consecutivos se desarrolla el
concurso de dibujo y pintura con nifios en etapa escolar entre 7 y 15 afos de todas nuestras
agencias.
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Este 2018 se desarrollo el VII Concurso de Dibujo y Pintura, con tematica libre, con una
participaciénde 351 ninos socios e hijos de socios.

Desarrollo Cooperativo

El 2018 se realizé con éxito la reunidon empresarial denominada“Maneja tus Finanzasy Maneja tu
Dinero” en las agencias de Bellavista, Iquitos y Chiclayo en la que participaron 136 socios
empresarios, para ello se conté con un conferencista de reconocida trayectoria. Asimismo, se
realiz6 un proyecto innovador denominado “Soy Emprendedor”, a la que asistieron 54
participantes, personal de tropa de la Fuerza Aérea del Peru; actividad que les permitié aprender
cocina, peluqueriay barman.

sssssssss
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Capitulo VIl

Responsabilidad
Social Cooperativa
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Con mas de 55 anos de vida institucional, hemos venido trabajando y construyendo una
reputacion basada en el compromiso con nuestros socios a través de una gestion empresarial
sostenible, guiados por nuestros principios y valores que definen nuestraidentidad y distinguen
a nuestro movimiento cooperativo; permitiendo el cumplimiento de nuestra mision y operar
como una empresa responsable con los socios, comunidad y todas las partes interesadas con las
gue cooperamos.

Nuestra sostenibilidad es posible en la medida en que los lugares donde operamos alcancen su
desarrollo a través de un progreso equitativo, estamos conscientes que nuestro principal giro es
la intermediacién financiera, que manejado durante estos afios con una politica de gestion
responsable ha llevado que la Coopac tenga una participacién activa e impacto en el desarrollo
economicoy socialdelossociosy porende delacomunidad donde nos ubicamos.

Por nuestra naturaleza social y empresarial reafirmamos nuestro compromiso de seguir siendo
unainstitucion que se guia por sus principios y valores cooperativos y renovando el compromiso
de formar parte de acciones concretas que impulsan el desarrollo de la sociedad en su conjunto;
es precisamente que la Coopac San Martin durante este ano 2018, ha tenido una participacion
activa y de impacto social en uno de sus grupos de interés que es la comunidad, abarcando los
siguientes pilares: salud, ambiente, apoyo social y educacién; asimismo, en un contexto de
cambiosy adecuacion es necesario adaptarnos alas necesidades de los sociosy ser un agente de
cambio paraalcanzar el bienestar de las personas que integran nuestra organizacion.

1.Salud

La Coopac San Martin, ha desarrollado camparnas médicas que promueven la prevencion y el
cuidado de la salud, brindando servicios de atencion de calidad a los socios y a poblaciones con
acceso limitado a ellos, beneficidandose a 4,986 personas y una inversion de S/ 148,371.34 soles.
Asimismo, se promovié la practica del deporte y actividades fisicas como: Ciclo Vida (Agencia
Lamas),Taller de Educacién Saludable y Motriz (Saposoa) y Programa de Salud Fisica - Gimnasia
Aerdbica (Tingo Maria) destinando S/ 11,894.30 soles, contando con una participacion de 1,053
asistentes.

Especialidades y Servicios en Campanas Médicas 2018
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2.Ambiente

Nuestras actividades como empresa, generan una serie de impactos en el ambiente, a través del
uso de recursos de manera directa e indirecta; es por ello, que nuestra responsabilidad
ambiental ha abarcado la realizacion de 4 actividades en nuestra red financiera, permitiendo
contribuir a la construccién de una cultura ambiental a partir de la sensibilizacion y el respeto al
lugardonde vivimos.

Este ano 2018 destacamos las siguientes actividades: Programa de implementacién de médulos
en la IIEE del Distrito de Lamas, Reciclando con creatividad generamos sostenibilidad (Agencia
Juanjui), Proyecto de siembra, cultivo y cuidado de plantas medicinales y aromaticas (Agencia
Yurimaguas) y Taller de biohuertos (Agencia Iquitos), contando con una inversion de S/
11,435.505s0les.

3.Educacion

Las acciones que realiza la Coopac San Martin por la Educacion han generado un impacto social
muy importante este ano 2018, logrando obtener el reconocimiento en los lugares donde se han
desarrollado dichas actividades. Estas actividades no solo han beneficiado a los socios, sino a la
comunidad que también participé activamente en los diferentes talleres organizados por la
cooperativa.

Detallamos las actividades mas resaltantes que involucraron la participacién de la comunidad y
escomo sigue:

* Programa de Educacion Financiera: la Educacion Financiera contribuye a un futuro
econdmicamente exitoso en nuestra sociedad, orientado a informar y concientizar a los
participantes sobre una gestién responsable en relacién a las finanzas. Este 2018 se trabajo
este importante tema con nifos y ninas del nivel primario, secundario y adultos; siendo
beneficiados untotal de 2,651 participantes.

+ Liderazgo Juvenil: a través de talleres se busca motivar a la juventud para su
empoderamiento con la practica de principios y valores; asimismo, identificar a futuros
lideres cooperativistas; se conté con la participacionde 1,117 jovenes.

» Proyecto Soy Emprendedor: con la finalidad de fortalecer las capacidades emprendedoras
de los jovenes hombresy mujeres que prestan servicio militar voluntario, en un oficio que les
permita insertarse en el mundo laboral y empresarial, se ha desarrollado el Proyecto Soy
Emprendedor, en las instalaciones de la Base de la Fuerza Aérea del Peru - Tarapoto, que
consistid en el desarrollo de tres talleres productivos (cocina, barman y barberia), dotandoles
de herramientas a través de una formacién que les permitié formar su espiritu emprendedor.
Endicho proyecto participaron 54 jovenes.

4.Chocolatadas

Con el compromiso social que nos caracteriza y al conmemorarse en el mes de diciembre una
fecha tan especial para las familias y mas aun para los nifios, la Coopac San Martin organiza




X =2018

sssssssss

Chocolatadas Navidenas que permiten que los nifios y ninas de diversas localidades de las
ciudades donde nos ubicamos, disfruten de un momento agradable y festivo en esta época del
ano, logrando una gran satisfaccién institucional por las sonrisas de los nifios y nifias que fueron
untotal de 8,953. Para estaemotivaactividad seinvirtio S/ 70,386.05 soles.

5.Apoyo Social

Otra de nuestras acciones enmarcada dentro de nuestros valores institucionales de solidaridad
fue el apoyo a personas, algunas de ellas socios que han atravesado situaciones criticas de salud
y que ameritaba el apoyo econdmico para solventar gastos de tratamiento, medicinas, traslados,
etc., que el estado a través de sus seguros médicos no puede atender; asimismo, se ha brindado
apoyoainstituciones deportivasy se haimplementado la Cocina del Centro de Educacién Basica
Especial N° 0001 (Tarapoto), que permite facilitar a los estudiantes con habilidades diferentes
adquirir destrezas en el arte culinarioy fortalecer su sociabilizacién.

Este afo 2018, a través del Fondo de Apoyo Social se ha atendido 15 solicitudes con una
inversionde S/ 15,728.77 soles.
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Capitulo IX

Informe del Comité
Electoral
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Carta del Presidente
COMITE ELECTORAL

Hermanos Cooperativistas:

Gracias a Diosy a ustedes que confiaron en nosotros para desarrollar el rol de 3 afios gratificantes
de aprendizaje en nuestro Comité Electoral.

Dimos pase a la ejecucion de la tecnologia en todas nuestras agencias con el Voto Electrénico
Presencial y No Presencial, gracias al apoyo del Consejo de Administracion y Gerencia General;
contando con el apoyo técnico delas Gerencia de Finanzasy Planeamientoy deTecnologia.

Debo resaltar la fundamental, precisa y necesaria capacitacion que aplicé el Comité de
Educacion a los socios y colaboradores en esta materia, bajo la atenta mirada del Consejo de
Vigilancia.

Nosotros como Comité Electoral trabajamos unidos como “UN PUNO” y no escatimamos ni
tiempo, ni esfuerzo para salir airosos de esta gran responsabilidad y compromiso que todos
hemos asumido como hermanos cooperativistas, con el apoyo de las diferentes areas:
Administracién, Riesgos , Marketing y demas colaboradores y con el constante apoyo de las
ComisionesElectorales.

“GRACIAS EQUIPO”

He concluido un ciclo maravilloso como presidente e integrante de este comité. Me despido
fortalecida y con la certeza de haber contribuido satisfactoriamente con el mandato
encomendado por la Magna Asamblea y espero haber retribuido la confianza y carifio de todos

los que conformamos esta gran familia cooperativista.

Quiero dejarles misuefio comounreto:
“AMPLIARLOS DIAS DELVOTO ELECTRONICO NO PRESENCIAL".

Conlamiradaen el horizonte y mi corazén en nuestra cooperativa os digo:
iMe alegra haberos conocidoy compartido!

Muchas Gracias

Sra. Susana Bardales Canal De Burgos
Presidente
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La Presidente del Comité Electoral Sra. Susana BARDALES CANAL DE BURGOS, Vicepresidente
Sr. Armando SAAVEDRA BARDALES y Secretario Sr. Marden SALDANA CAMPOS, ponemos a su
disposicién el Informe Memoria Enero-Diciembre 2018.

El Comité Electoral se instala al término de la XLIl Asamblea General Ordinaria de Delegados
realizado en la Ciudad de Bellavista después de realizada la renovacién del tercio de Directivos
defecha 24 de marzodel 2018, quedando conformado:

Presidente :  Sra.SusanaBardales Canal De Burgos.
Vicepresidente : Sr.Armando SaavedraBardales
Secretario . Sr.Marden Saldana Campos.

Acciones Programadas

« Elaboraciondel Informe Memoria 2018.

 Evaluacién de expedientes de socios candidatos a delegados-Proceso Eleccionario 2018.

* Depuraciénde candidatos a delegados-Proceso Eleccionario 2018.

* Inscripcion de candidatos adelegados.

« Absoluciéndetachaseimpugnacionesacandidaturas.

* Publicacion de candidatos a delegados con guarismos.

¢ Implementacién del Proceso Electoral-Eleccion de Delegados 2018 con el sistema del VOTO
ELECTRONICO entodalared de agencias de la Coopac SAN MARTIN.

» Elaboracion de Padrones Electorales por Agencias.

+ Sufragio electoral sistemaVOTO ELECTRONICO.

« Coémputogeneral de elecciones de delegados 2018 en el sistema de ELVOTO ELECTRONICO.

« Publicacion deresultados oficiales de eleccion de delegados 2018 al instante en el sistema del
voto electronico.

e Entregadecredencialesadelegados electos.

 Verificacion einformaciéndelacondicién delos delegados actuales.

* Inscripcion de Candidatos a Directivos.

 Evaluaciénde CandidatosaDirectivos2018.

* Publicacion de Candidatos a Directivos 2018.

« Designacion de miembros de Médulos de Sufragio.

* Implementacion del Proceso de Eleccién de Dirigentes 2018.

+ Elecciénde Directivos para el periodo 2018-2021 sistemas del VOTO ELECTRONICO.

» ConformaciéndelaNuevaJuntaDirectiva del Comité Electoral 2018-2019.

» Entregadecredencialesadirectivos electos.

* Instalacién del Comité Electoral 2018-2019.

 Actualizacién del Reglamento Interno del Comité Electoral

» Regularizacion de Padrones Electorales.

» PlandeActividades del Comité Electoral 2018-2019.

e Conformacion delas Comisiones Electorales dela Oficina Principal y Agencias.

+ Aprobacién del Voto Electronico Proceso Electoral 2019- Oficina Principal y Areas Electorales.

« Elaboracion del Manual de Procedimientos para el VOTO ELECTRONICO.

« Elaboraciondel presupuesto del Comité Electoral 2018-2019.

» Elaboracién del Plan de Capacitacién a Comisiones Electorales, Administradores y
Colaboradores.
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Elaboracién del Cronogramadel Proceso de Elecciones 2019
Recepcion de documentos de candidatos adelegados 2019.
Capacitacion a los miembros del Comité Electoral — Lavado de Activos - Voto Electrénico -
Nuevo marco legal de las cooperativas de ahorro y crédito-Elecciones y su inscripcién

registral de conformidad al nuevo contexto legal, ley 30822.

Actividades Desarrolladas

» SesionesOrdinariasy Extraordinarias.

« Capacitaciones a los presidentes de las comisiones electorales, administradores y
colaboradores de la Oficina Principal y Agencias de Juanjui, Bellavista, Saposoa, Picota, Sisa,

Lamas, yYurimaguas.

» Coordinaciones con Gerencia General sobre los procesos electorales.

» Coordinaciones con el Equipo de Marketing sobre los procesos electorales.

» Coordinaciones con la Gerencia de Planeamiento Estratégico sobre el Proyecto VOTO

ELECTRONICOY el presupuesto del Comité.

« Capacitaciones alos miembros del Comité Electoral sobre diversos temas electorales”-VOTO

ELECTRONICOyotros.

Delegados que cumplieron su periodo de delegatura en Enero-2018

1 |GUSTAVO AREVALO CACHIQUE TARAPOTO
2 |ANGEL CHAVEZ TORRES TARAPOTO
3 |DARWIN DEL AGUILA SOLANO TARAPOTO
4 [WILFREDO SANCHEZ HIDALGO TARAPOTO
5 |MONICA LOPEZ GONZALES TARAPOTO
6 |BELTRAN LOZANO GONZALES TARAPOTO
7 |LLENY PINCHI CARBAJAL DE PINCHI TARAPOTO
8 |DIOMEDES PINCHI VASQUEZ TARAPOTO
9 |CLARITA DEL PILAR NAVARRO DE DEL AGUILA TARAPOTO
10 |WILDORO RAMIREZ RAMIREZ TARAPOTO
11 |JERRIS ROJAS VELA TARAPOTO
12 |TERESA DE JESUS RUIZ NAVARRO TARAPOTO
13 |ANTONIO AZALDE CORAL LAMAS

14 |SUSANA BARDALES CANAL DE BURGOS LAMAS

15 |[EDWIN PANDURO ROMERO LAMAS

16 |CARIDAD SANCHEZ ARBILDO LAMAS

17 |PROSPERO TUESTA LINARES LAMAS

18 |CARLOS INFANTE DIAZ BELLAVISTA
19 [MARGARITA RAMIREZ RENGIFO BELLAVISTA
20 |JULIO CESAR ABANTO HIDALGO SAPOSOA
21 |ELENA MELENDEZ CARDENAS SAPOSOA
22 [JULIO RUBIO AREVALO SAPOSOA
23 |JOSE RUIZ DEL AGUILA SAPOSOA
24 [ELIOVINA AREVALO RIOS JUANJUI

25 |YSELA CHAVEZ TORRES JUANJUI
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26 |ZILA MAKAVIT GUTIERREZ LOZANO JUANJUI
27 |RUBI LOPEZ VALLEZ JUANJUI
28 |JOHANNA RENGIFO DEL AGUILA JUANJUI
29 |LENER VASQUEZ PERDOMO JUANJUI
30 |EDINO VALENTIN RODRIGUEZ SISA

31 [CARLOS RIOS LOZANO SISA

32 |SIDUIT ROMERO GUERRA SISA

33 |RAFAEL DIAZ MURRIETA PICOTA

34 |MARIA IVONE ACOSTA LOPEZ YURIMAGUAS
35 [JOSE LUIS CASTILLO LUQUE YURIMAGUAS
36 |TEDY BARBARAN RAMIREZ IQUITOS

Implementacion del Proceso Electoral 2018

Paralarenovacién del Tercio de Delegados en la Oficina Principal y Agencias de Lamas, Bellavista,
Saposoa, Juanjui, Sisa, Picota, Yurimaguas e Iquitos; mediante elecciones generales con la
participacion de los socios en su condicion de habiles que cumplieron lo establecido en el Art.
13, Art. 14, Art. 26, Art. 43,y Art. 44 del Reglamento General de Elecciones aprobado en asamblea
extraordinaria de delegados realizada el 21 de noviembre de 2015 en la ciudad de Tarapoto. Al
implementar el plan piloto en la ciudad de Lamas sobre el sistema del VOTO ELECTRONICO en
las elecciones de 2018, el Consejo de administracidn aprobd, este sistema para ser aplicado en
las elecciones para la renovacion del tercio de delegados y dirigentes 2018 en las areas
electorales donde serealiza las elecciones.

INSCRIPCION DE SOCIOS CANDIDATOS A DELEGADOS 2018 PRESENTANDOSE PARA
ESTE PROCESO, LOS SIGUIENTES NUMEROS DE SOLICITUDES POR AGENCIA SEGUN

DETALLE:
o OFICINAY TOTAL
N AGENCIAS SOLICITUDES TOTAL AELEGIR
1 |TARAPOTO 23 12
2 [LAMAS 13 z
3 |BELLAVISTA 8 >
4 |SAPOSOA 9 2
5 [JUANJUI 13 6
6 |[SISA 7 3
7 |PICOTA > ]
8 |[YURIMAGUAS 3 >
9 [IQUITOS 3 ]
TOTAL DE CANDIDATOS | 81 CANDIDATOS | 36 DELEGADOS

Kene=2018




Kene=2018

COMPUTO GENERAL DEL PROCESO ELECCIONARIO 2018

Realizada las elecciones el Comité Electoral realizé el cdmputo general de votacion de:

JUANJUI
Total Electores 6773
Total votantes 1912
Total no votantes 4861
OFICINA PRINCIPAL Votos validos 1840
Total Electores 19,806 Votos en blanco 72
Total votantes 5,959 Modalidad Presencial 1807
Total no votantes 13,847 Modalidad no Presencial 105
Votos validos 5,512 SISA
Votos en blanco 447 Total Electores 2560
Voto modalidad Presencial 5,376 Total votantes 855
Voto modalidad no Presencial 583 Total no votantes 1705
LAMAS Votos validos 834
Total Electores 3,374 Votos en blanco 21
Total votantes 1,570 Modalidad Presencial 797
Total no votantes 1,804 Modalidad no Presencial 58
Votos validos 1,496 PICOTA
Votos en blanco 74 Total Electores 3073
Modalidad Presencial 1,322 Total votantes 775
Modalidad no presencial 248 Total no votantes 2298
BELLAVISTA Votos validos 739
Total Electores 6,901 Votos en blanco 36
Total votantes 2,539 Modalidad Presencial 720
Total no votantes 4,362 Modalidad no Presencial 55
Votos validos 2419 YURIMAGUAS
Votos en blanco 120 Total Electores 4349
Modalidad presencial 2394 Total votantes 928
Modalidad no presencial 145 Total no votantes 3421
SAPOSOA Votos validos 204
Total Electores 3,442 Votos en blanco 24
Total votantes 1,725 Modalidad presencial 866
Total no votantes 1,717 Modalidad no presencial 62
Votos validos 1685 IQUITOS
Votos en blanco 40 Total Electores 2,673
Modalidad Presencial 1519 Total votantes 512
Modalidad no Presencial 206 Total no votantes 2,161
Votos vélidos 485
Votos en blanco 27
Modalidad presencial 472
Modalidad no presencial 40
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COMPARATIVO DE VOTANTES 2017-2018

VOTANTES 2017-2018

N°| AREAS ELECTORALES 2017 2018| DIFERENCIA| PORCENTAJE
1 |TARAPOTO 5554 5959 405 6.79%
2 [LAMAS 1553 1570 17 1.08%
3 |BELLAVISTA 2393 2539 146 5.75%
4 |SAPOSOA 1687 1725 38 2,20%
5 [JUANJUI 1710 1912 202 10.56%
6 [SISA 889 855 -34 -3,97%
7 [PICOTA 677 775 98 12.64%
8 [YURIMAGUAS 495 928 433 46.65%
9 [IQUITOS 376 512 136 26.56%
TOTAL 15324| 16775 1451 8.64%

CRECIMIENTO EN VOTACION

4 2017 2018 PORCENTAJE
VARIACION 15324 16775 8.64%
RESUMEN
ELECTORES 2018 52951
SUFRAGANTES 2018 16775
PORCENTAJE DE VOTANTES 31.68%

Luego de concluido el Proceso Eleccionario realizado el 25 de febrero de 2018, segun los
resultados obtenidos por los candidatos participantes en este proceso, se incorporaron 36
delegados que formaron parte de los 97 delegados que asistieron a la XLIl Asamblea General
Ordinaria 2018realizada enla ciudad de Bellavista.

DELEGADOS ELECTOS EN EL PROCESO ELECCIONARIO FEBRERO-2018

N° NOMBRES Y APELLIDOS OFICINA/AGENCIA
1 |ANGEL CHAVEZ TORRES TARAPOTO
2 |AYDA LUZ SAAVEDRA LOZANO TARAPQOTO
3 |HILDA GONZALES NAVARRO TARAPOTO
4 |WILFREDO HIDALGO SANCHEZ TARAPQOTO
5 |LUCIA PAREDES DEL AGUILA TARAPOTO
6 [CLARITA DEL PILAR PINEDO NAVARRO DE DEL AGUILA TARAPQOTO
7 |MONICA LOPEZ GONZALES TARAPOTO
8 [MARUJA PERDOMO RODRIGUEZ TARAPQOTO
9 |SIMI DEL AGUILA VELA DE FLORES TARAPOTO
10 [EDMITH PANDURO DEL AGUILA TARAPQOTO
11 |MELANA PEZO DE SHUPINGAHUA TARAPOTO
12 |[GERMAN RAFAEL DEL AGUILA PINEDO TARAPQOTO
13 |JIMMY CLAUS DIAZ VALERA LAMAS
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14 [SANDIA MAGALY CARBAJAL LOZANO LAMAS
15 |MARIA ELENA PANDURO CORAL LAMAS
16 [LUIS ALBERTO VELIZ SOLARI LAMAS
17 |ANDERSON LOZANO CORAL LAMAS
18 [YAQUI EVELIN TULUMBA CASTRO BELLAVISTA
19 |SUSANA LA TORRE RENGIFO BELLAVISTA
20 |RODOLFO FASANANDO PAREDES SAPOSOA
21 |ELENA MELENDEZ CARDENAS SAPOSOA
22 |ESTELA CARDENAS TIRADO SAPOSOA
23 |ANIBAL MORA SOTO SAPOSOA
24 |EYNSTEN CHUQUISUTA GARCIA JUANJUI
25 |EDITH JANETH FERNANDEZ FERNANDEZ JUANJUI
26 |JOHANNA RENGIFO DEL AGUILA JUANJUI
27 |ELIOVINA AREVALO RIOS JUANJUI
28 |LENERVASQUEZ PERDOMO JUANJUI
29 |EVELYN DEL ROCIO TORRES CUMPA JUANJUI
30 |JOSE MANUEL NORIEGA LOPEZ SISA

31 |JIM ROE RAMIREZ ALVA SISA

32 |EDILGENES TUANAMA TAPULLIMA SISA

33 |LLENY ESTHER HIDALGO VASQUEZ PICOTA
34 |MARIA IVONE ACOSTA LOPEZ YURIMAGUAS
35 |JOSE LUIS CASTILLO LUQUE YURIMAGUAS
36 |TEDDY BARBARAN RAMIREZ IQUITOS

DELEGADOS QUE ASISTIERON A LA XLIl ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA
DE DELEGADOS REALIZADA EN LA CIUDAD DE BELLAVISTA
(24 DE MARZO-2018)

N° NOMBRES Y APELLIDOS DNI TIEMPO SEDE

1 MARIA GERCELITA PINCHI CARBAJAL 01148434 2 ANOS TARAPOTO
2 EMA DAVILA VASQUEZ 00885745 2 ANOS TARAPOTO
3 TIBERIO RENGIFO GARCIA 010979422 ANOS TARAPOTO
4  BLUMER PAREDES PAREDES 01087218 2 ANOS TARAPOTO
5 ARNULFO VALLES ESCALANTE 01061021 2 ANOS TARAPOTO
6  LILIAN KARINA PINCHI VARGAS 71558686 2 ANOS TARAPOTO
7 TEODORA WILMER VALDERRAMA PADILLA 00954138 2 ANOS TARAPOTO
8 JOSE JAMES CHONG RENGIFO 01070268 2 ANOS TARAPOTO
9 JHON ZUTA PEZO 01111539 2 ANOS TARAPOTO
10 ANGEL PAYE MESIA 01089174 2 ANOS TARAPOTO
11 DIANA FLORES TIRADO 01128754 2 ANOS TARAPOTO
12 ARMANDO SAAVEDRA BARDALES 01080966 2 ANOS TARAPOTO
13 PATRICIA SANCHEZ TRIGOZO 00913033 2 ANOS TARAPOTO
14 TEODOSIA ALEGRIA AREVALO 01127167 1 ANO TARAPOTO
15 CESAR ALFONSO SEPTIMO MACEDO PEREZ 01074674 1 ANO TARAPOTO

16 NORIT MOZOMBITE TENAZOA 01074879 1 ANO TARAPOTO
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18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65

ANGEL CHAVEZ TORRES

AYDA LUZ SAAVEDRA LOZANO
HILDA GONZALES NAVARRO
WILFREDO HIDALGO SANCHEZ
LUCIA PAREDES DEL AGUILA
CLARITA DEL PILAR PINEDO NAVARRO
MONICA LOPEZ GONZALES

MARUJA PERDOMO RODRIGUEZ
SIMI DEL AGUILA VELA DE FLORES
EDMITH PANDURO DEL AGUILA
MELANA PEZO DE SHUPINGAHUA
GERMAN RAFAEL DEL AGUILA PINEDO
RILEY DEL AGUILA FLORES

JAVIER IVAN DIAZ AREVALO
JACQUELINE RENGIFO PEREZ
ENDERSON VALERA RAMIREZ
ANDERSON VARGAS RAMIREZ
JIMMY CLAUS DIAZ VALERA

SANDIA MAGALY CARBAJAL LOZANO
MARIA ELENA PANDURO CORAL
LUIS ALBERTO VELIZ SOLARI
ANDERSON LOZANO CORAL
MAMANI PANDURO RUT

GONZALES DE VASQUEZ LOYDITH
CANCINO DAVILA MARSELA

RAMOS SANCHEZ LORENZO
CARDENAS REYNA NELLY
MALDONADO SAJAMI FIDEL

VELA PANDURO LIMBERIO SEGUNDO
ACOSTA MARIN FLOR

AREVALO SABOYA WILLIAN

CARDENAS PENAHERRERA JOSE LEONIDAS 00874953

SOTO RiOS ROLANDO

VILLACORTA CELIS ERMOGENES
YAQUI EVELIN TULUMBA CASTRO
TAPULLIMA GRANDEZ LENIN

SAFRA RUIZ NAPOLEON

LOPEZ SANCHEZ EDGAR

ORDONEZ SANCHEZ CARLOS ENRIQUE
SALDANA CAMPOS MARDEN

SILVA LOPEZ LUZ MERY

SOTO SHUPINGAHUA MIGUEL ANGEL
RODOLFO FASANDO PAREDES
ELENA MELENDEZ CARDENAS
ESTELA CARDENAS TIRADO

ANIBAL MORA SOTO

MEZA LOPEZ LEONARDO

REVILLA INFANTE PETRONILA
ASPAJO HERRERA AUGUSTIN

00905392 3 ANOS
01148758 3 ANOS
01061377 3 ANOS
01070752 3 ANOS
41383852 3 ANOS
01061076 3 ANOS
00954616 3 ANOS
010645163 ANOS
01034034 3 ANOS
01123203 3 ANOS
01073789 3 ANOS
00956042 3 ANOS
00095897 2 ANOS
46610099 1 ANO
42776136 1 ANO
00906343 1 ANO
00949699 1 ANO
45231533 3 ANOS
46576397 3 ANOS
00906892 3 ANOS
00953591 3 ANOS
41620136 3 ANOS
00884559 2 ANOS
00875010 2 ANOS
00868037 2 ANOS
28104231 2 ANOS
008852532 ANOS
01166135 2 ANOS
00872040 2 ANOS
00868036 1 ANO
01132066 1 ANO
1 ANO
00874642 1 ANO
00845395 1 ANO
464508143 ANOS
80530818 2 ANOS
00864584 2 ANOS
00840082 1 ANOS
01085187 1 ANOS
00864922 1 ANOS
00844293 1 ANO
42121335 1 ANO
00844321 3 ANOS
00844719 3 ANOS
00843258 3 ANOS
00864992 3 ANOS
434598112 ANOS
00968970 2 ANOS
42032544 1 ANO

TARAPOTO
TARAPOTO
TARAPOTO
TARAPOTO
TARAPOTO
TARAPOTO
TARAPOTO
TARAPOTO
TARAPOTO
TARAPOTO
TARAPOTO
TARAPOTO
LAMAS
LAMAS
LAMAS
LAMAS
LAMAS
LAMAS
LAMAS
LAMAS
LAMAS
LAMAS
BELLAVISTA
BELLAVISTA
BELLAVISTA
BELLAVISTA
BELLAVISTA
BELLAVISTA
BELLAVISTA
BELLAVISTA
BELLAVISTA
BELLAVISTA
BELLAVISTA
BELLAVISTA
BELLAVISTA
SAPOSOA
SAPOSOA
SAPOSOA
SAPOSOA
SAPOSOA
SAPOSOA
SAPOSOA
SAPOSOA
SAPOSOA
SAPOSOA
SAPOSOA
JUANJUI
JUANJUI
JUANJUI
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66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97

BARRERA RUIZ EDUARDO 42180667 1 ANOJUANJUI
CARDENAS CABALLERO ELVA 01004738 1 ANO JUANJUI
SALAS PEREZ MARIA LUISA 01002450 1 ANO JUANJUI
TARAZONA SIAS CARMEN 009720951 ANO JUANJUI
VASQUEZ DEL AGUILA VICTOR RAUL 00851093 1 ANO JUANJUI
VILLEGAS CALLIRGOS JORGE ARMANDO 19226295 1 ANO JUANJUI
EYNSTEN CHUQUISUTA GARCIA 42277238 3 ANOS JUANJUI
EDITH JANETH FERNANDEZ FERNANDEZ 43351731 3 ANOS JUANJUI
JOHANNA RENGIFO DEL AGUILA 011722023 ANOS JUANJUI
ELIOVINA AREVALO RIOS 00982968 3 ANOS JUANJUI
LENER VASQUEZ PERDOMO 00964710 3 ANOS JUANJUI
EVELYN DEL ROCIO TORRES CUMPA 04778477 3ANOS JUANJUI
PAREDES GRANDEZ GILBERTO 80403112 2 ANOS SISA
HOYOS REATEGUI JESSICA MILAGROS 00890277 1 ANO SISA
MORA VARGAS SAMUEL 00941892 1 ANO SISA
SHAPIAMA FASANANDO LUPE 70060926 1 ANO SISA
JOSE MANUEL NORIEGA LOPEZ 10179852 3 ANOS SISA
JIM ROE RAMIREZ ALVA 00931788 3 ANOS SISA
EDILGENES TUANAMA TAPULLIMA 00942669 3 ANOS SISA
DEL CASTTILLO RODRIGUEZ JESEL 45291670 2 ANOS PICOTA
CHUJUNDAMA SINTI LENIN 01095195 1 ANO PICOTA
FLORES VASQUEZ ROBERT 01112584 1 ANO PICOTA
GARCIA JIMENEZ MIRTA CELINDA 010976111 ANO PICOTA
PAREDES CHISTAMA MERY 80207570 1 ANO PICOTA
PAREDES RODRIGUEZ ANGELITO 010958771 ANO PICOTA
LLENY ESTHER HIDALGO VASQUEZ 01130357 3 ANOS PICOTA
PINTO RAMOS MARIA DEL CARMEN 04745575 2 ANOS YURIMAGUAS
FASANANDO ISUIZA RUTH ELIZABETH 45065877 1 ANO YURIMAGUAS
MARIA IVONE ACOSTA LOPEZ 40845284 3 ANOS YURIMAGUAS
JOSE LUIS CASTILLO LUQUE 43263117 3 ANOS YURIMAGUAS
ANGELA PATRICIA CORREA TANG 081490212 ANOS IQUITOS
TEDDY BARBARAN RAMIREZ 05383304 3 ANOS IQUITOS
RESUMEN
ASISTENTES 97
AUSENTES 3

ZARINA MACEDO DEL AGUILA -TARAPOTO

SUSANA LATORRE RENGIFO -

BELLAVISTA

ROSA DELFINA LOZANO PEREYRA - BELLAVISTA

TOTAL

100

sssssssss
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DIRECTIVOS QUE ASISTIERON A LA XLIl ASAMBLEA GENERAL
ORDINARIA DE DELEGADOS REALIZADAEN LA
CIUDAD DE BELLAVISTA-MARZO 2018

N° NOMBRES Y APELLIDOS CONSEJO/COMITE | OFICINA/AGENCIA
1 [ DARWIN DEL AGUILA SOLANO ADMINISTRACION TARAPQOTO
2 | JOSE RUIZ DEL AGUILA ADMINISTRACION SAPOSOA
3 |FIDEL ARMANDO BOADA ZAVALA ADMINISTRACION LAMAS
4 (WILDORO RAMIREZ RAMIREZ ADMINISTRACION TARAPOTO
5 |CARLOS RIOS LOZANO ADMINISTRACION SISA
6 |RODOLFO NOE TUESTA PUTPANA VIGILANCIA PICOTA
7 |ANGELA ALEGRIA RIOS VIGILANCIA JUANJUI
8 |ANTONIO AZALDE CORAL VIGILANCIA LAMAS
9 |ROLANDO SOTO RIOS VIGILANCIA BELLAVISTA
10 [TEODOSIA ALEGRIA AREVALO VIGILANCIA TARAPOTO
11 |CARIDAD SANCHEZ ARBILDO EDUCACION LAMAS
12 [RAFAEL DIAZ MURRIETA EDUCACION PICOTA
13 |ARMANDO SAAVEDRA BARDALES ELECTORAL TARAPOTO
14 [FELIPE SANTIAGO RAMIREZ GUEVARA ELECTORAL SAPOSOA
15 |SUSANA BARDALES CANAL DE BURGOS ELECTORAL LAMAS

OBSERVACION: EI DIRECTIVO del Consejo de Vigilancia Sr. ROLANDO SOTO RIOS, asistio a la
Asamblea como Directivo del Consejo de VIGILANCIA; en reemplazo del Directivo vacado en la
asambleaordinaria2017,Sr: BELTRANLOZANO GONZALES.

DIRECTIVOS QUE CUMPLIERON SU PERIODO DE MANDATO EN MARZ0O-2018

» FIDEL ARMANDO BOADA ZAVALA ADMINISTRACION
+  WILDORO RAMIREZ RAMIREZ ADMINISTRACION
» ANGELA ALEGRIA RIOS VIGILANCIA
+ RODOLFO NOE TUESTA PUTPANA VIGILANCIA
+ FELIPE SANTIAGO RAMIREZ GUEVARA ELECTORAL

RENOVACION DEL TERCIO DE DIRECTIVOS EN LA XLIl ASAMBLEA
GENERAL REALIZADA EN LA CIUDAD DE BELLAVISTA-MARZO 2018

DIRECTIVOS ELECTOS 2018

ADMINISTRACION
ADMINISTRACION

» PETRONILA REVILLA INFANTE
* RILEY DEL AGUILA FLORES

+ JESEL DEL CASTILLO RODRIGUEZ VIGILANCIA
* NORIT MOZOMBITE TENAZOA VIGILANCIA
+ MARDEN SALDANA CAMPOS ELECTORAL
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ORGANOS DE GOBIERNO MARZO 2018-MARZ0-2019

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO CONSEJO/COMITE | TIEMPO |OFICINA/AGENCIA
DARWIN DEL AGUILA SOLANO PRESIDENTE | ADMINISTRACION | 2 ANOS TARAPOTO
JOSE RUIZ DEL AGUILA VICEPRESIDENTE| ADMINISTRACION | 2 ANOS SAPOSOA
RILEY DEL AGUILA FLORES SECRETARIO | ADMINISTRACION | 3 ANOS LAMAS
CARLOS RIOS LOZANO VOCAL ADMINISTRACION | 1 ANO SISA
PETRONILA REVILLA INFANTE VOCAL ADMINISTRACION | 3 ANOS JUANJUI
TEODOSIA ALEGRIA AREVALO PRESIDENTE VIGILANCIA 2 ANOS TARAPOTO
ANTONIO AZALDE CORAL VICEPRESIDENTE VIGILANCIA 2 ANOS LAMAS
NORIT MOZOMBITE TENAZOA SECRETARIA VIGILANCIA 3 ANOS TARAPOTO
JESEL DEL CASTILLO RODRIGUEZ VOCAL VIGILANCIA 3 ANOS PICOTA
ROLANDO SOTO RIOS* VOCAL VIGILANCIA 1 ANO* BELLAVISTA
JOSE RUIZ DEL AGUILA PRESIDENTE EDUCACION 1 ANO SAPOSOA
RAFAEL DIAZ MURRIETA VICEPRESIDENTE EDUCACION 1 ANO PICOTA
CARIDAD SANCHEZ ARBILDO SECRETARIA EDUCACION 2 ANOS LAMAS
SUSANA BARDALES CANAL DE BURGOS| PRESIDENTE ELECTORAL 1 ANO LAMAS
ARMANDO SAAVEDRA BARDALES VICEPRESIDENTE ELECTORAL 2 ANOS TARAPOTO
MARDEN CAMPOS SALDANA SECRETARIO ELECTORAL 3 ANOS SAPOSOA

*El Directivo Rolando Soto Rios, quien fue elegido como primer suplente del Consejo de Vigilancia,

ocupaporunAno, el lugardel Directivo vacado Sr. Beltrdn Lozano Gonzdles.

CANTIDAD DE DIRECTIVOS A ELEGIR EN MARZO-2019

CONSEJO DE ADMINISTRACION:

CONSEJO DE VIGILANCIA:

COMITE DE EDUCACION:

COMITE ELECTORAL:

01 Directivo Titular
01 Directivo Suplente

01 Directivo Titular
01 Directivo Suplente

01 Directivo Titular
01 Directivo Suplente

01 Directivo Titular
01 Directivo Suplente

sssssssss

Agradecemos a los integrantes de los Consejos y Comités, Gerencia General asi como también a
los funcionarios, Administradores y Colaboradores en conjunto, a las Comisiones Electorales de
la Oficina Principal y Agencias; que no escatimaron esfuerzo y nos brindaron su apoyo y tiempo
antes, durantey después delos procesos electorales.
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ALUDITORES ¥ CONSULTORES

DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDHENTES

A los sefores miembros de los Consejos de Administracian, Vigilancia, y Gerencia
General de la “COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITD SAN MARTIN DE PORRES
LTDA"

Hemos auditado los estados financeercs adjuntos de la COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO SAN MARTIN DE PORRES LTDA. que comprenden el Estado de Siluacion
Financiera & 31 de diciembre de 2018, kos estados de Resullados, de Cambios en &
Patrimonio Neto y de Flujos de Efectivo, por el afio terminado en esa fecha, asl como el
resumen de paliticas contables significativas y otras notas axplcativas.

Responsabilidad de la Gerencila sobre los estados financieros

Le (Gerencia es responsable de la preparacdn y presentacion razonable de estos estados
financiens de acusrdo con principios de contabilidad generalimente acepiados en e Penl.
Esla responsabllidad incluye: disefiar, implantar v mantenear & coniral interno perinenie &n
la praparacion y presentacion razonable de los estados financienos para que estén libres de
reprasentaciones errdneas de imponancia relatva, ya sea como resultado de fraude o arror,
saleccionar y aplicar ks politicas contables apropiadas; y realizar ias estimaciones comabies
raronables da acuardo con a8 circunstantas

Responsabilidad del Auditor

Muesira responsabiidad consiste en expresar una opinidn Sobre sios estados nancieros
basada an nusstra auditora, MNuesira auditoris fue reslizada de atusrdo con Nofmas de
Audiiona Generalmente Aceptadas en & Penl. Tales normas naquesnén que cemplamos oon
requermientos élicos y que planfiquemos y realicemos |2 auditoria para oblener una
seguridad razonable que los estados financieros no coniensn representacionss affbneas de
impaodancka relativa,

Los Estados Financleros al 31 de dicembre de 2017 que s& presentan con fines
comparativos, fuaron auditados por otros autores independientes, quienes en su dictamen
de facha 13 de febrero de 2018, emitiensn su opinidn an limpio.

Una auditoris comprende ka ejecuciin de procedemientos para oblener evidencia de auditoria
sobre los saidos v las divuigecionss en los estados financlercs. Los procedimienios
seleccionades dependen del juiclo del auditor, que incuye |a evaiuacain del nesgo de que los
estados firancieros contengan repraseniacionas emineas de imporiancia refativa, y& 883 como
resultado e fraude o emor. Al efectuar una evaAluadion de resgo, & auditor tema en
consideracion el control interng perdinente de |8 compalia en @ preparacion y presentacion
razonable oé s estados financieros a fin de disafiar procedimienios de audioria de acuerdo con
las circunstancias, pero no con @ propésito de expresar una opinion sobre & efectividad ol
coniral indemo de e entidad. Una audiona lambién comprende |a evahmciin de s 168 prncipios
de contabilidad aplicados son apropiados y =i las estimaciones contables reakzadas por &
Gerancia son razonables, asi come una evaluacién de la presemacon general de kos esiades
financienns.
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Consideramos que ls evidancia de auditodia que hemaos obbenido &3 suficiente y apropiadsa
para propofcionamos una base pars nuestra opinicn de auditora.

Opinién

En nuestra opmidn, los estados financercs presentan razonablemente, en lodos sus
aspecios significativos ka sifuaciin financiera de s COOPERATIVA DE AHORRO ¥
CREDITO SAN MARTIN DE PORRES LTDA al 31 de Dicemibre de 2018, los resuliados de
sus operaciones vy sus fujos de efective por &l afio terminado en esa fecha, de acuerdo con
princapios de contabilidad generalmenta acepados en e Perd.

TRUJILLO - PERU
FEEREROC 4 DEL 2018

Matricula N* 02 - 223
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SAN MARTIN DE PORRES LTDA

ESTADD DE RESULTADDS
{Expresado en Muowos Soles)
{Notas 1,2,y 3 )
Por &l Aho Terminado s 31 de Dic de
Molas 2018 2017
NGRESOS FINANCIERDS 18 48 A5R 830 42 340 513
intereses par Disponiblas 1,454 BE2 1,553,008
Iniereses y Comesiones de Cartara da Craditos A5 G50 2R 40 470 208
Participasones Ganadas por inversones Permanentss A5T 270
Diferencia oe Cambio de Operacioneas Wearas 33 g2
Ciros Ingrescs Financiars 268, 105 3688
GASTOS FINANCIERDS 18 41,211,411 8,118,878
Interesss ¥ Comissangs por obligacianes con os Aspciados -10,085,023 -7.0988 326
Imtarasas por Adaudas vy Dblig con Emp del St Findal Pais -6 585 18,347
Inereses por Chros Adewdos vy Obligac del Pais y del Exenor <355 2 234 308
Comissones y Diros Cergos por Obligacionses Fnancearas =54, 537 51,474
Difgrancia da Camiio por Operaciones \eries 17,368
MARGEN FINANCIERO BRUTD 37,245 319 23,224, 134
PROVISIONES
Provisiones para Incobrabilidad de Craditos gal Eprcico -4 534 G44 -4 202 576
Provisiones pera Incobrabilidad de Crédios dal Epre Antenores 36, 086 1,540
TOTAL PROVISIONES 20 4.495.653 A201.046
MARGEN FINANCIERD NETO 32746 361 29.037 688
INGRESOS ¥ GASTOS POR SERVICIOS FINANCIEROS 21 111063 b F -
Ingresos Diversos 1087 057 o964 9159
Gasins Diversos SrG i SBET D4
MARGEM OPERACIONAL 32 RET 434 28,121 D83
GASTOS DE ADMINISTARCION 22 18,362 343 17,326,938
Gasios de Personal -12 838, 510
Gastos de Dinectivos <330, 1 14
Gasios por Servicios Recibidos do Tircanos -5,890.065
impuesios y Coniribucicnes 288017
asios de Acinvadades AsoCiaives 146,637
MARGEN OPERACIONAL NETO 13,485 081 11 17
PROVISIONES, DEPRECIACIONES ¥ AMDRTIZACIONES 23 1385820 1,243,558
Provisiones para Incolvables ds Cuentas por Cobrar =195 T58 =141 300
Provis para Bienes Realz, Recup en Pago y Adudicados -25,9698 53975
Depreciacitn de Inmusblas, Mobilaro y Equipo A 040 244 4021 a7
Amorizacian de Gasins =49 820 -26 504
RESULTADD DE OPERACION 13,200,261 10,550,571
OTROS INGRESOS ¥ GASTOS 24 518,283 784,850
Ingresos Extracrdinarics 180 408 608,780
ingreaos de Ejercicios Antarones 78,865 563 858
Gasios Extracrdinarios -283 455 -320 B88
Gastos de Ejercicios Ardenones 48 535 54, 581
RESULTADD DEL EJERG, ANTES DE PART E IMPUESTDS 1ETIT. 584 11345430
Distribucaon Legal de la Renta Neta
Irnpusasts a la Rems 200,375 23140
RESULTADO NETO DEL EJERCICIO 12,437,169 11,113,280

Las nolee que s acompalkan son pans megrams de los astadas firancieros f f‘_\,‘( ',
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COOPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO SAN MARTIN DE PORRES LTDA.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

(Eaprasadn en Nuevos Soles)
i Matas 1, 2, y 3]
Por ol Ao Terminado al
Yde Diciembre da:
hieias 2018 2017
CONCELIACION DEL RESULTADD NETO DE LA CODPERATIVA CON EL
EFECTIVO v EQUIVALENTE DE EFECTIVD, PRCVENIENTE DE OPERACIONES
DE INVERSION
BEEUL TADD HETOD DEL EJERCICIC 12437 168 BEALE %
AJUBSTES AL RESULTADS HETO DEL EJERCICID A A0 5,030, %04
Daprasiacin y amerizacion del paiodo 1,000 244 1024 287
Provisian pam Canaen da Crisdios i 534, Gl 4 203 ATA
Crirgs picyismoras a i2i V68
o 775 576 A0 &6, 136
El1rﬂ- R O =11, 115, 250
-*ml'l'ﬂ!fl-u Idﬂrrlmlnm:m Intoreses, Eumll-nnﬂ ;-{hru Cusilas por t:nbr- ET34TH -390 TR
dumand (dEaminucidn) en Intereses, Comsiones y Owas Cuenlas por Pagas 548 031 ER A
Aumanio [deminucdn) an Oirca Pasivos 0.ENT BES 5 45 445
Aumants [deminucsn) e Cinos Aciios 212 BEE 57103
A& AUMENTO [DISMINUCION) DEL EFECTIVO ¥ EQUIVALENTE DE EFECTIVD
PROVENIENTE DE LAS ACTRIDADES OF DPERACION 12.880.20% 11,404, T04
Irqrmm'u'mud: Inmuebies, I.lnhlul'l:uquuhn o
Ingresna por Venks de CHres Activas Mo Franceros o
{Adquiscion de inmusbles, Moblianc ¥ Eguips) <3250 121 -1.187.878
[Adnuisicion de Dres Asives Mo Financianos) B B12 2408 544
BUMENTO ([HSMINUCIOMN) DEL EFECTIVO ¥ EQUIWALEMTE DE EFECTRA
PROVERIENTE DE LAS ACTIVIDADES DE BIVERSION L2268, 208 1,307,569
Am :Dnmmunﬂ nieto da I:Ipdﬂm:.l m o 24,047 384 Y045 019
Aumenio (Demrinaacion] neto de Prest Provenienbes da Bancas y Ciras Insi 4371 254 -5 0, BOS
Auimsirdo (Diesmrsacion) neho de Chros Fadbaos Financsne 64 188 114,084
Diarmraicdn {Aumeio) nelo ded Capial Bookal 4,192 502 3,831,708
Deimracidn {Aumerio) nelo en & Cafara de Crédilos <38 167 B27 20 755 B54
Devidencos Recibidas (Pagadas| o
DEsmyriscion {Aumanio) sn Dind Actives Francens a
C.AUMENTD [DISMINUCION) DEL EFECTMVD ¥ EQUIVALENTE DFE EFECTIVG
PROVENIENTE DE LAS ACTIVIDADES DE FIRAMNCIAMIENTO A1L00E0%) 044,580
AUMENTS (DISMINUCION] NETO DEL EFECTIVD ¥ EQUIVALENTE £41,017 3,667,723
BAL0O DEL EFECTIWVOD ¥ EQUIVALENTE AL BICIO DEL EJERCIDID AT, V7T RS0 43,808,532
S5ALDD DEL EFECTIVO ¥ EQLUEVALENTE AL FINAL DEL EJERCICIO 6 616 BXE ATATT,

Les matas que 32 acompanan son pare Integrants de ks esiades financieros
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o San Martin de Porres
COOPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO SAN MARTIN DE PORRES LTDA

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Al 31 de Diciembre de 2018 y 2017.

1- CONSTITUCION ¥ ACTIVIDAD ECONOMICA.

La Cooparstiva de Ahomo v Crédito San Marlin de Pomes Lida. | se consdituyd ol 14 de
marzo del afio 1863, reconocida oficalmente por Resolucion Suprama N° 313-63- MA al
16 de Agosto de 1863, como una Cooperativa ¢ Usuanos y de calidad abseria, inscrita en
la ficha N* 11 del Registro de Personas Juridicas de la Oficina Regional de Tasapoto -
Departaments de San Martin,

La Cooperaliva se rige por la Ley General de Cooperalives, por su Estatulo y las
disposiciones de la Superintendencis de Banca, Seguros v AFP, asi lambién por las
desposiciones que emile |8 Federscion Nacional de Cooperativas de Ahormo y Crédilo del
Pani. FEMACREP.

La direccién, sdministracion y control de la Cooperativa, estd a cange de la Asamblea
General de Delogatos, el Consejo de Administracion y el Consejo de Vigianca. .

El domicilio legal de la sede principal estd ubicado en o Jr. Maynas N° 100, Distrilo de
Tarapote, Provincia de San Martin, Deparlamento del mismio nombre; y iene agendas en
la cudad de Lemas, Belsvista, Saposca, Juanjui, San José de Sisa, Pioola, del
Departamento e San Marfin, Yuimaguas & lquitos an el Departamento de Loreta, Tinga
Maria, &n & Departamenio de Hissnuco, ¥ Chiclayo, en el Dapariamento de Lambayedgus,

Las principales directivos y funcionanios que |8 representan son;
»  Ing. Darwin Ded Agulla Solano: Presidente del Consejo de Administracidn.
# Profesora Teodosia Alegria Arévalo-  Presidenta ded Conseso da Viglancia
= Econmists Alily Carfiuar Chrtars. Gefente Genaral,

Para i cumplimssnio de su objeho social la Cooperstiva podré:
Cedelirar opiraciones activas, pasivas y senicics  complementanos an beneficio de sus
B0CI08, que NO estuveeran expresamente prohibidos por la Ley, de  conformidad con o
establecide en el Estatuto Instilucional, dentro de ellos:
= Profges’ of desarmollo econdmeco, social y cultural de sus socios, medianie ol
esfusizo propeo v la ayuds mabea
» Caplar recursos econdmicos de Bs instibeciones financiera v de sus socios de
acuerdo & Lay y sus Estatlos.
» Clorgar crédiios a sus socios, con ameglo 8 les condiciones establecidas an el
Raglamants respactive.
»  Fomentar la educacidn cooperativa - medante ol Comilé de Educaciin,
¢ Brindar servicios y beneficios complementanos, contemplados en el Estatuto v fos
acuerdos tomados para el caso, por kB Asamblea Genaral.
& Coniribuir al desarrolio economico, social y cullural dela comunidad
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PRINCIPIOS Y10 PRACTICAS CONTABLES

Los estados financiens adunios han sdo prepaados a8 partr de los saldos, de bs
refisiros de Bvos de contgbilidad de la COOPERATIVA. en Soles, de acuerdo a
Principaos de Contabllidad Genersimenie Aceplados en e Penl, ibs cuales comprenden a
iz5 Nommas Intemacionales de Informackn Financiera (MIF), oficializadas a iraves de
Resoluciones emiidas por &l Consejo Mormativo de Contabiidad, y 108 pronunclamismos
del Comilé de Interpretecionas (SIC @ CINIF), ¥ & Manual de Conlabfidad para ks
Cooperativas de Aharro y Crédito Mo Autorizadas 8 Operar con recirsos el Poblico-

Los principiog y practicas conlables mas impontantes aplicados por 18 Cooperativa para el
regisirn de sus operaciones y la presentacion de sus Eslados Financierns, son las que a
continuacion =& describen:

BASES DE PRESENTACION

Los esiados financesros adjunios han aido praparsdos sobne (8 base de costos hizbiaions
8 vElres monetanos nominales de i fecha an que S& produjenn 1as operaciones

a8 Cajs y Bancos

Representan fondog en elective, depioitos en bantoe en cusnas  oomienies,
cerfficados de deposiics a plazo fijo y en olras entidades financieras, de libre
disposiciin de la conperativa

b Carlera de Créditos y Provisiones para Riesgo de Incobrabllidad

Comprends los cridiitos clorgados por la Cooperaliva a los socios como créditos
regulsios por la Superniendencia de Banca, Geguros y AFPs - SBS. Dichos
présiames son presentados en ef rubro Cartera de Créditos del Bafance General, y
evaluadics en fonma mensual para estimar la provisién de cobranza dudosa da
aousrde  con les politices eslablecides por la Cooperaliva, concordanies con las
nofmas de la SBS esisblacidas en |18 Resohscion N 11356-2008 y sus modificatoniss.

La prowisiGn para mesgo de Incobrabifidad se delerming &n base & evaluacionns
mensuales de la carers de creditos apkcando principaiments, los cnlerios sobre
colocackin de cartera y porcentajes de provisidn dictada por la Superiniendencs de
Banca, Seguros y AFPs Las provisionss genéncss v especificas para colocaciones
han sado consfituidas de acuendo Bl Reglamenio para ta Evaluachin y Clasiicaciin disl
Deuder v Exigencias de Prowisiones, Resolucidn 585 N*11356-2008 dal 21 da
nwiembre del ato 2008, normas ampliatorias v modficatonas,

D scuerdd con s mormas vigenes, (@ Cooperaliva considers dos clases de
provigiones pars @ cafera do ondditos: provisiones genénces y especilicas. La
provesion gendnca se regista de manera preveniive para los crédios direclos
calficados como normales, v adicionalmente, &l componante pro ciclico cuando la
5B5 indica au aplicacién. Las provisiones especificas son aquelias que se constiluyen

Kene=2018
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sobre Ios crédlos directos a los que se ha dasificado en una categoria de mayor
riesgo que i categoria normsal

Log requedmientos de las provisiones sa Gelenmingn considerando la dasficacion de
mesgo del deudor, si 58 cuanta con ¢ respaldo de garantia o no, y en funcitn del bipe
da s garamias constiluas.

. Gastos Pagados por Anticipado
Loa gasios pagados por adalaniado ge aplcan 8 resultados 8 medda que S8 Consume
dicho aciivo.

d. Intangibles de vida limitada.

Lot valores intangibles son registrados  al cosio de adquisicitn - mencs la
amarlizecion acumulada v al importe acumalada de las perdidas por detenoro, de ser
aplicable. Esios actvos comprandan principaiments Bcencias y soffware ulilizados en
las oparaciones propias de ka Coopenative

La amortizaciin 56 encubnira calcilsds aplicando en forma consisients 35 15593 que
ee consideran sufickenbes para absoiber su ooalo

9. Inmuebles, Mobiliario, Equips y Depreciacion

Los inmissbles, Mobiliario y Equipo astan registrados al costo histonico de atguissCion,
mends | depreciacion acumulada y ol impore acumulado por las pérdidas por
deteriorn Yo desvalorizacion del aclive, de ser apleable los gasios de
manbenimiente y reparaciin son cangados a resultados cusndo se incurren y 8l costd
de s renovaciones, o mejora significativa se capdalizan, slempre que ssa probable
que [ entidad obtenga beneficios futuros y su cosio pueda ser valorizado con
finbidad. Las mejoras en locales alquitados son depreciadas tomando como base la
vida ulil dé ks mejoras.

Los temenos no Se deprecian, ks irabayos en curso y bienas por rechir se registran al
cosio die adguesicion, eslos bienes no 58 deprecian hasla que s aciivos relevantes se
terminen, yo recitan, ¥ esién operativos. La depreciacion de los ofros aclivos que
conforman este wbro es caculads por o matodo de linea recla, & lass que se
considaran suficentes para absorber ef costo histdrico al término de b vida oi
aplEmada @ dichos aolivos

. Bienes Realizables y Adjudicados
Se consideran en este rubro aquallos bienes que passn a propedad de la
Cooperaliva, ya sea por dacidn en pago de deudas, o por afjudicacidn judicial de
garantias de recuperaciin de los créditos.
Los bienes adjudicades y recuperados son registrados niciakmente al imporie que
regulte menor de B comparscion del valor de adquisickdn o recupero y &l valor
estimado de mercado
El tralamignin de los benes adudicados &0 nige por la Resclecion SBS N° 1535-2005:
Reglamants para & Tralamianio de ks Bienes Adpdicados, Recuperados ¥ sus
Provigiones conformse a tas siguientes paslas:

, F('
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s Inmedistamente al registro inicial dol béen adjuscado se conslifuye una
pravision equivalente gl 20% del valor de adjudcacion.

= Para bienes diferantas a mmuebles, s8 provisiona & saldo resiante en un
plazo no mayor 8 18 masas

- Mﬂm,mmmmmmuﬁmmwmmm
a pariir del 18 avo mes da adjudicacién o recupern, i cusl debera Ser
constituida en un plare miximo de 42 meses, on base al valor neto oblenido
an al 18 avo mes,

g. Provisién para baneficios sociales.

La provision para beneficios sociales del personal es calculada de acuerdo a ko
establecido en la legiskacdn laboral vigente, suela al Decreto Legislative W° 850, y se
contebiza con cargo a resullados 8 medida que se devengan. El cikoulo de la
provision se realizs asumiends que lodo of personal se retirara vokmtaramente a |a
lecha de cierme de los estados inancienos,

La provisiin de vacaciones de los Irabajedones sa adiciona a ia ulilidad contable a fin
de datenminar la utilidad Iribuaria, gerevando diferencias lemporsles creando un
impuesto difeddo. Las grafificacienes v loe CTS son pagades en los plaros
establecidos por k3 kgistacidn laboral, v fienen caracier de cancelados.

h. Ingresos y gastos financieros
Los ingrescs y egresos financieros se afectsn a resullados en ol panods &n que 58
devengan, 5i como consecuencia de la evaluacidn de 8 morosidad de la cartera de
colocaciones ¢ lUenen dudss raronables sobre su cobvabilldad, se suspands
reconocimiento de (o8 inereses relacionados, regisirhndolos en una cuema en
suspanso, Eslos inlereses solo Se reconocen como ingresos cuande 58 cobfan, o
cuando ks condiciones que originaban la duda sobre la cobrabilidad del principal se

han supesado,

Los Infereses por los depdsilos realizados en las obrys instuciones finsncieras. se
corsideramn oome ingresos del ejeticis en que S8 devenguen,

i Uso de estimaciones

La preparacion de los estados fAranceeros de conformadad con pAncEos  de
contabilidad generaiments aceptados, requiens que la Gerencia electis eslimaciones
y @sunciones @ |a lecha de los estados financieros, segin fueren aphicables, que
alectan las ciras reportadas de aciivos ¥ pasivos, v 1as revelaciones acarce de activos
y pashvos confingenies, asi como les ciffies reporiadas de ingresoe y gasios en al
pmthngIrﬂm.memmummFMHﬂ?d&
dichas eshmaciones. Las esliimaciones son conlinuaments  ovaluadas vy esién
basadass en la experiencia histirica y oiros faclores. Las eslimaciones mas
significativas en relacitn con los estados financieros adjuntos. comesponden a la
provision de crédilos pars cobranza dudosa, la valodzaciin de |es inversionas, la
estimacitn de la vida Giil y & valor recuperable de los nmusbles, mebilane v eqeEpo @
inangibies, la provision para bienes reslizables rechidos en pago y adjudicados.
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J  Acthvos y Pasivos Contingenies
S reconoce Como provisadn solo cuando i3 Cooperaliva tiene una obligacion presenie
fegal o implicta), como resullado de un evenio pasado y es probable gue se
PRqUIBTAN TRCUFSOS pars cancelar dicha obligacion, y al mismo bempo, es posible
eslimar su monte de una manera fiable

Los pasivos conBingentes no se reconecen en ks estados financiercs, de axistir, Estos
s& exponen en Motas, & menos que k8 ocurrencia sea remola. La aclivos confingentes
no & reconocen en los estados financlerns, vy se  revalan ca@ndo su grado de

contingencis ag probable.

k. DOiferencla de cambio.
Lot aclivos v pasivos on moneda exiranjera han sido expresados en moneda nacional
al bpo de cambio promedio de L fecha de cieme, emilido por i3 Superintendencia de
Banca, Seguins v AFPa. El lipd de cambio al 31 de diciembre de 2018, fus 5/ 3.374.

La dierencia de cambio generada se Bova a los resultados del ejercico en que s
originan.

I|. Estado de Flujos de Efectivo

1. Faa efecios de presentaciin de este esiado financer, la Cobparaliva consiters
cond electiva ios saldos del dsponible.

2 Medants Oficio Circular N° 5353-96- la Superintendencia de Banca, Seguros y
AFPs, ha establecido la presentacion del Estado de Flujos de Efeclivo para
anfidades financieras mediame o Mélodo Indirecto

3. BASE PARA LA CONVERSIOM DE MOMEDA EXTRANIERA, Y EXPOSICION AL RIESGD
DE CAMBIO.

Los saldes en monsds extrargsra & 3 de desembra de 38 comprenden:
En US§

RESCRIPCION ANO 2017
ACTIVOS L
Formdos Cisponiblas 1,811,502 1,689,338
Canera de Créditos 0 764
Cusrlas por Cobrar 445 251
Banniet Racibidos y Adjudicades 0 ]
Invarsiones Permanentes 2587 2 566
(ros AcineDs 11,290 11,930
IOTAL ACTIVG Leag 2 1584870
BASNG
Dbligaciones con los Aspciados 1,321,743 1,519,992
Cusntas Por Pagar 18,163 18, 379
Adeudas y Dbkgaciones a Largo Plazo o Q
Oires Pasivas AT 554 138 565
TOTALES 1,711,570 1,677 BB6

POSICION NETA DE CAMBID RIESGO CAMEIARIO {85,345) {93,016)
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d. DISPONIBLE
GCompramnde:

DESCRIPCION Afig 2018 Ao 01T
i | & 241680 3,938 163
Bancos y Dires nsliuconss Finanosnss 41,5685 126 42 351,814
Rendimiomcs Devengados 1504 555 b5 442
_Oinponibla Rastringido 535,167 323,437
TOTALES sEwEn  arATIes

LoE pEisos que &0 delafsn on B presanis Mola corespondan o las sipuanbes partidas:

A, FONDOE EN CAJA DRICINA PRINCIPAL Y AGEMCIAS

SELE IMPOBTE
Caja Oficina Princdpal — Tarapoto LI 81T
Agencias
Lamas 315,758
Bailgvisia e ]
Sﬂ.‘m-l -]-U-l.ﬂ-.':lﬂ
Juanjs 275,755
San Josd de Sisa 168, 306
Picoia 182 BB0
Yunmaguas 231,161
i 147 706
Tingo Maria 334,775
Chickayo 274,058
TOTAL AGENCIAS 1005 174
JOTAL SALDD CAIA dpal g
B BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS
1.Banco de la Nackin Oficing Principal v Agoncias:
Cta, Cim, Oficina principal — Tarapotio 1237474
Ageociss
Cta. Cie. Cia. Cie. Lemas BE1_ 345
Cia, Cle. Bellavista T17.08T
Cla. Gie. Baposoa 112883
Cta, Cie. Juanjus 424,433
Cla Cie. San Josd de Siaa 263,526
Cia. Cio. Piools 201, 050
Cla Che. Yiriimagpeas 41,383
Cla. Cio, Iquitos 7,966
B0 053
IOTAL BANCO DE LA NACHIN AT
L Dips Bancos
Banco da Cradio E37 543
Wribarbark & 399 3
Sootiahank 483 00
Banco Conbnantal Bo140 533
Cim. Cia. Oficina Principal 7 B4 B40
Cla. Cho. Lamas B0 4BE
ia Cie. Beilevists 184,023 =
QR Cie. Juanjs 1,107,643 o
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Cia Cha. Yumnmsagueas 185076
Cita Che. Iguiins A5 045
Financiamienio Jra0a0
G Cte, Tongo Marla 1,0588610
Cta Cta. Chiclayn _BB5. 138
Cia Cie. Ofic Princpal. Boo. inter Am da Finanzas EER
JOTAL OTROS BANCOS 13604775
. Caias Municipales
a. Cag Munscpal de Aborno y Credito Pura Cajga de Alhaoro 1M J8E
4, S AT T35
Santo Cristo de Bagazan A0 Bnd
Tocachs 270,458
Tuman 172738
Firgnis 335
Abaco 14, 742 293
Sar i B2
Pacifioo. 17 824
La Portuaria o9 643
San Francsco de Husnuso 13076
Aalu. Plazo Fijo B158 530
JOTAL BEOS Y OTRAS INST FINANCIERAS S1.568. 128
C. DISPONIBLE RESTRINGIDD
1. Eondos Flios
Caja Chica Agancia Lamas 500 00
Caja Checa Agencia Bellavisia 0000
Caja Chica Agencia Saposoa 500,00
Caja Chaca Apancia Jusnjul S00.00
Caja Chica Agancia Ban José de Sisa S00.00
Caja Chica Oficing Princpal 1,000.00
Caja Chica Agancia Ficola S0.00
Caja Chica Agancia Yurrmaguas 500,00
Caja Chica Agancia lquitns S00.00
Caja Chica Agancia Tmgo Maria SO0.00
Caim Chica Agancia Chiclayo 500 00
IOTAL FONDOS CALA CHICA 6,000
2. Doposito on Garmntia
Banco de e Mecsdn 526,067
3 Billste deterorado 100
JOTAL DISPOMIBLE RESTRINGIO AXSIET
0. RENDIMIENTO DEVENGADO
Rendrmisnty Devengades Cooperaliva AELL 184,855
IOTAL SALDO DEL DISPONIELE AL 31-12-18 46,536,639

Los Fordos de Caja Chica coresponden & las Agencias de Lamas, Ballavista. Saposos, Juanjui,
San José de Sisa, Picola, Yurimaguss, kgulics, Tingo Marla, Chiclayn, a razdn de 8 500 00 s
cam Agancia, y ia Sade Candral Tarspeln con el importe de S/ 1,000.00.

A3 de dicambre de 2018 wdos los fondos hin ssdo srquesdos. Bcoririndass confonmas.
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§ CARTERA DE CREMNTCE
Los saicos quee COMBIMAN S8b8 nibio 20N los sigrienias

Crédilns Vigeniss 24T 5E0ETI 214 BE4 340
Créditos Refnanciagos 3 658 043 3,647,354
Crisdilos Yencidos 10, 7E2 687 B 585278
Créditos an Cobranga Juchcial 856 578 G50, 841
_SuBTOTAL o - 62 EIAN 227,757,860
Rendimesnio Devengads ds Cridios Vigenias 2468 1T 239,164
TOTAL CREDITOS MAS RENDIMIENTOS DEVENG. 268 100,208 229,785 034
Pronvigionea A7 891 848 -16, 502,402
TOTAL CARTERA NETA DE PROVISIONES 247 AT 363 213,288 622

La provision para nesgo de incobrebiided s rovisads peribdicamente por la Unidad de Fiesges
pars ajusiais 4 loe nhiebas que 8 consideran recesarios para cubrr pérdicies pofencisies.

La Cooperaliva llene constifadss provisiones pro cichicas para k6 carlera de crédiios por 5 465 534
Soles. Como polilica prudencial en ol maneip de las provisionss, =8 ha wisio comenients, no
raatgnar dicha provisiin para la consfitucion de otras  provesones obligatorias, decsiin que obedesce
a guas on ol fbeo  la SBS podrda sctiver mevaments dicha prossedn; por o tendo, senis
oontraproducenis para la gestidn, conslituir nuavaments iales provisionas, [as mismas que &n tal
casa, afectarian los resuliados,

Las provisones volunkorias ascienden a S/ 3,520.00 y Benen la finakdad de mejorar la proteccitn de
I& carlere an mom, @&l mismo, s onenian 8 edecuarse al slineamiento exlemo de la conera da s

prémimes ns
El detslle de g8 provisionss es e sigusnis
DETALLE IMPORTE 5/
Provison Eapacifics 11,263,007
Prosissin Ganérica Obligaiona 2,343 1685
Prowessdn Ganérica Pro Colca 455 841
Prosesadn Violunbaris 3,920,000
TOTAL PROVISIONES 17,501 844

- CUENTAS POR COBRAR:

Esta nibno comprands o siguisnia;

DESCRIPCION AND 2018 ANO 2017
Cuentss por Cobear, Via de Biensa y Senic 5638 4 508
Lamnias por Cobrar Divargas GET SE4 B3, 7E5
JOTAL CUENTAS POR COBRAR 843222 B8 304
WENGS:
Provisiones pars Catas por Cobrar B3 524 553 168

TOTAL CTAS POR COBRAR. NETO 50, 286 145,138 =




X =2018

e

i ."":‘ .I||-|l_ i TS

74 VDA £ ASOCIADOS 5.C

..- ‘ {m.q.-g-r.atma
San Martin de Porres

Ell dafalle de a3 Cuentas pof Cobrer Diversas &l 31 de dcembra de A8 a5 coimo ssgue

Comsenio Inter Instucional - Minsa
Subsidios por Cobrar - Essalud
Giesios Judkcales — Socios
Giesios da Resmbolso

TOTAL CTAS POR COBRAR, SiN

SV

Tae BIEMES REALIFARL ES RECIBIDOS EN PAGD Y ADLFLNCADOS:

Compranda;

DESCRIPCION
Bienes Reabzables

Bisnes Recibidos en Pags y Adudicatos

I0TAL
MENOS:

Prov. Para Bz, Realiz Ascib an Page v Adjudicsdeos

BS. REALIZ. RECIB. EN PAGD ¥ ADJUDICADOS-NETO

1,650

8,551

Ba2 924

36,068

B .5

ARC 2018 ARO 2017
L TR 266, 718
597,186 679,536
1074138 246,252
402,357 410,413
671771 535,339

Los bienes realizables son las existencias de almacén al 31 do dicembre de 2018, s mesmas que 5&

Las provisiones para bisnes realizshles recbidos =n pago v adjudicados s raaiiza de acuerds & lo
dispuasto por la Rescluciin 585 N*1535-20085 y normas amplisorias y modificaionas

8- NVERSIOMNES PERMANENTES:

Las entidades Cooperaiives &n las que 38 ancusninan |55 Sponadsonss 5on las siguenies:

DESCRIPCION

CAL Santo Cnisto de Bagaran
CAC Tocachs

CALC Santa Maria o8 Magdaena
CAC San lsido

CAL Finanlsl

CAL Turman

CAC Etimos

CAL Abacn

CAC San Josa

CAC San Lererso

CALC San Frandsoo

CAC La Ponlugria

CALD Pacifico

CAC Sana Rosa

ARG 2018 ARQ 2017
6233 5834
6,739 B 720

212 az
185 153
436 436
SE8 SER
8.1 8,380
3,747 742
B0 (]
o o
200 200
550 524
03 2m
0 2
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i
ASOCIADOS ‘ .- Cioperatna
TS A San Martin de Porres
Presin Pend 130 120
Aed Paruana Euskaral SAL 10,000 10,000
ServiPeni 3,281 3,280
Coopas A 150 150
Coopadc Banta Catalra 16 16
TOTAL NETD 41, M0 aT 801

Las wersiones paemananies askan conshedes por |os apories eleciusdes por la Coopersiive de
fhomo y Gredio "San Martin de Pormes Lida”, & las diferentes Cooperalrvas dal Pais, v a la Risd
Peruans Kuskansl, & fin de INCOMPORErse y Manisnerse cornn &sociada & las enbdades cooperativas.
que 58 celsiian en la presento Mota

B.- INMUEBLES, MOBILIARID Y EQUIPD:

Los movimmanics del rubm al 31 DG 2018, sonc

DESCRIPCION inlciabes Finales
“ameras 4 018 988 T84 508 &1 508 FEIET]
Edifcia y Doras Cominmocores 71,541 548 JERTTT 187 388 11,817 025
Mobiliario v Equipo 2,268 0aT B33 4dd 108,870 2817684
Unidades do Transparie .77 o0, 1l o 40,943
Oibras an Epscucidn 605,803 1,B01 337 408490 2,000 520
Mejoras on Propindades Alquilsdas 278384 o 1,565 T4, 620
TOTAL ACTIVD SN DEFRECIAR 18,901,883 3,032.30T BAE TS 21,284,338
Edificios y T Constnaccionss 32924977 133 831 41 2083 3,784 725
Mobiliario y Equipo 1,117 288 471,501 TRETT 1,450,183
Unidadas da Transpons 298,312 80,213 0 268,825
Msjores en Propiedades Algulades 120,74 ar g B0 158,553
TOTAL DEPRECLACION 4,755,511 1,032 361 120,783 5,558,051
COSTO NETO 14,346,310 004 B46 pri% o L0606 48

L cepreciacian de los scivos que conforman e rubre, se calculs siguisnco &l método da linesa
recia, y on basa a la eslimacidn de @ vida 08 de los bienas.

Le Coopersliva ha conlretado plizas de seguios para proleged & be princpeles schivo, e
conformidad con las polilicas esiablecidas Segin specieckn do la Gerencia General, estas
polilcas son conaislenies con las préchcas de MESQos guUE DCUTEN &N Mesln eSoanano
Goaperativa

[El saldo gal ubro: “Dibras en Ejpcuckn”, comespondsen & 08 procasos consirucives de ios ocales
pars el funcionamssnio de agencias en las cudades de Tryjillo ¥y San José de Sisa
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10, ~-OTROS ACTIVGS
Comprenda

o RESCRIPCION AND 2018 AND 2097
Seguus pagados por anopado a2 Ay 36,512
Garantio de alguileres 26, 500 21,800
Entragas a randir cusnta 157 ag4
Adedanio @ provesdos 7,165 11,408
Pagos a cusnls g8 mpuessls a ks Renta 174,345 243,477
Gasins amortizables Th4, 158 129,71
Operaciones por Bquidar 11,304 11,078
TOTAL BRUTD W38, 305 5L BT
Amoriizacein scumulads -1, 5ar E 773
TOTAL OTROS ACTIVOS NETOS 426,704 54,208

Los gasios amonlizables comesponden a los Softwae que wikza la coopamatia, ouyo detalle

as al sigusants’
= Gasits Proyeco Global Net S as e
# S&iema Trasaccional Financiern 138,145
TOTAL BRUTO B4 1B
Menoe: Amortirscion - 109,592
TOTAL NETO Bi_T4.574

11.- DELIGACIONES CON LOS ASOCIADOS:

Comprends

i . Amaoie  Am200
Obligaciones por Ctas de Ahormo-Alorma Libne
Depdsitos Ahormo a Plazo Fijo, 148,830,134 LiL443.532
A Plaro 144 525 385 118,512, 345
Gastos por Pagar Goligac Asociadas 4225345 Rkl
Otras Qbligacionas L28T.445 L140.802
Oibligacones instibuc, Recaudarnioras 51028 438174
CTS, Vacacones por pedgs’ 187 165 102774
TOTAL 198,567,183 175,528 849

12.- ADEUDOS ¥ OBLIGACIONES A CORTO PLAZO:

Esim rubro comprende
DESCRIPCION Ao 2018  Afo 2M7T
Banco Conlinarial 1,131 622 3,000,000

TOTAL 1,131,622 3,000,000 =
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VERA &ASOCIADOS 5.C. & & coopeate
WS | T San Martin de Porres
1. CUENTAS POR PAGAR
Esln nubro comprends;
Baguros y Gomisionas pof Pagar (1] 18518,
Cusrias por Pagar Diversas GHE, 40 70 819
Baraficsos Bosiales y Otros por Pagsar 18,193 Fa Ty
Proveadoras da Bianes y Senvicion 443 165 178,347
TOTAL 1,048,790 548,758

El rubro mbs significaive de les Cuanias por Pagar as “Cuentes por Pager Déversas”, (o

detalle &5 &l siguienis
PROVEEDORES | BENEFICIARS0 DETALLE  WMPORTE
Floras Floms Jackeling Mariel Retencitn dal 10% Garandla avance 2,168
cora
inatibucicnas Vanas Decios mndabidos Plle. Institu: Vanos L%, ]
Depdsilos en Bances y Coopas Depdsitos wanos no identificados 14,655
Municipalidades Varias Chl pendients ds  descango  dsclo B2.910
planika
Ris tels Cuifty Difesrencia 8n cajs &5, por dabarminar 34
Scotiabank Deposiic en Gia Cie.  SoE0 16,870
desoonooido
SUB TOTAL 108 464
APQRIES EX SOCIOS
Socos Vanos Saldo spories  socis refrados 343,668
Molocicletos Inslibucionales Sogunos por vanios 14, 149
Telefonia Ml Deacuenio gl personal por inbifonos i
Giobal Mot Comesitn por  pagar, uUS0 CBENS 3257
ELfornaEl.
La Positiva Seguros Varnta SOMT v obros Sagurcs 8,500
Muricpabdad Frov da Trujilo, Provis multa mmpuesia pof @ Bunks
Prov. De Trglo, Ifoma N° 061- 210,273
201AFENACREP-Z8-11-18
SUB TOTAL ET5.064
TOTAL CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS &89,428
1d.- ADEUDDS ¥ DELIGACONES A LARGOD PLAZD:
Eala rubro comprends
DESCRIPCION ABO 2015 ARO 2017
"Cofide 4551180 .06 66
Banco contrental 2 868,000 i}
Fideicomess Ben Macdn, Mindes, Foncodes 5,000,000 3,000 000
TOTAL ﬂ_'li-'l'l,m 12,022,584 .__.--
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16, PROVISONES - ASOCIATIVAS.

Este nulbind Comphands:

DESCRIPCION AND 2018 AND 2017
Fonoo de Educacitn TT0.5T4 AR AT
Fonde do Previsidn para Programas Previsibles S AT 594 SARE001
Previgsbn Sooal 4415312
Provisitn Seracn Medicn aE8 345
Provisitn Actndstes Asssaliyas 138 233
Provigitn Campata Mavidefia 806 Dd4
_1T.l‘t‘l.l. mm_nms AEI:I‘:IM’HM T.016.468 m_
16.- OTROS PASKOS:
Esla rubo comprends
RESGRIPCION AND 2018 AND 2017
Impussto a la Aents Désrido 4 879 B2
Operaciones par lepsdar 236 A A51 357
TOTAL DTROS PASIVOS 231 408 345130
Lot Dios Paaivos por Liqusder comespondan 8 08 rubros y meses del afo 208 que &
ITMeCan B CommLIsceon
DETALLE MAYO  JUNIO JULIC  OCTUBRE  DICEEM  TOTAL
‘Dperaciones  por 7,960 1,560 200 1,968 1908958 209856
Liguiciar
Famesas por Lgudar 26432 26432
TOTAL DETALLE CP‘EHlEﬂHEﬂ-meLHDAH_ L35, BuE

17.- PATRIMONIO NETO:

E st rubrm comprands

DESCRIPCION ANQ 2018 AHO 2017
Caphal social 44049768 40,757 287
Coapital Adsanat 15, T4 (i}
Razsraas 31,050 354 26 B0 A3
Hesulado Nelo oal Ejercion 12437 188 11,113,250

TOTAL PATRIMOND 88,453,551 78,476,115
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El patrirnanio sstl constiuico por od siguienies nibyos:

= Capital Social,
El capilsl socisl  de |8 cooparalive €5 vanable @ llimdsdo. Estd consliiuido por las
nominativas e aportacin mirema a8 de 5 1600 Scles.
El Cepital Social 82 ha incrementado en el ejercicg 2018, en & 4, 193 503,
proveniante da los remaneries del ejercicie 2017,

= Capital Adiclonad.
Eabe rubra se ha canstiuida en o sercicie 3048 por ol importe de B! 15,740, produdio
da o remanantes del e anienor

* [Resorvas.
De corformidad con la Ley de Cooparatives ge debe irensienir & un fondo de resara
un monia fo mencr & 20% de resufiads nelo de cade sjersced.  En el presenia cas,
58 ha ranslendo ol impore ds S 4, 445 316 que mepresanta &l 40% del resultado
bt del sereics 2017

s  Resultsdo netd del ejercicio

El resufisdo del ajercicen asciends & amplete e 57 12, 437, 1608 Soles, y represanis &

25 67% del Ingreso  oel aprcico 2018

18- INGRESOS FINANCERDS:

Este rubeo comgranda
En nuevos soles

DESCRIPCION AND 2018 ARO 2017
Imereses por @l deponible en bancos 1,454 863 1,663,035
Iribaresas  cOmesiones de cartera de cnédibos a6 &0, 264 a0 470,388
Paricpacones ganadas por FOrsiones 457 b
permanenie
Diferencia & cambio por operecionss vanas k) 1]
Diros ingresns Rnancaarcs 768,105 316,819
TOTAL 0458 830 42340813

Hmﬁm-ﬁmmﬂﬂ consliluico por 108 iMerasas ¥ COMSIDnNSs 08 |8 canesrs
de craditos, por el importe de S/ 46, B98 184, y equivale &l DB 37% del total de 1os ingresns

dal ajercioan.
18- GASTOS FINANCIEROS:
Este nivn comprende:
En nuevos soles

DESCRIPCION AND 2018 ARD 2014
T T TV R SR
inierases por adeudas v Obigec con el Sis financ ~T06, 565 816, 387
Pels
il por inos adeudos y obiig del pais y del exdenor -355,280 ~£34, 306
Comisicnas y oircs cargos por obiig finencienas -54 537 51,474
Dderancs de cambio operacaanes varias [i] =17, 366
Lo _HLENE SN
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Los mayores gasios corresponoen al rubro intereses y comisiones por [as obligaciones
con los asociados, por 5 10, 096,089 oque eguivale &l B0% del gasio fmancero iotal
corsspondeenie & presents ajsrcicio

20. PROVISIONES PARA INCOBRABILIDAD DE CREDITOS

Esbe rubro compremnds
En numwvos soles
RESCRIPCION ARD 2018 ANO 2017
Prawigidn pars ncobmbdidad de créditos del sjercicia -4 B Gl i 22 576
Prosisionas para ncobrab crddiog e animnons 35,086 1,530
i 4498858 4,201,046

La pronisadn por nesgoe de incobrabilidad se determng an funcidn de B melodologia establecida
por la SBS para la evaluacin v claslicecin oe crédilos ques S8 iz o2 manars irimestral | o
cusl parmbe sjusiar |3 provision @ niveles Que S8 CONSIderan NBcesanos para cubrir positles
pérdigas polenciales de la canera de cridiios

1. INGRESOS ¥ GASTOS POR SERVICIOS FINANCIERDS:

Esin rubro comprende
En nuevos soles
DESCRIPCION ARO 2018 ARO 2017
ingresos Dnversas 1,087 07 BE4,819
(asmos por sersoos Fnanaenios -876,034 B T
TOTAL 111,063 ﬂ,ﬁ
i~ GASTOS DE ADMINISTRACION:
Esta rubrm comphindea
En nisevos soles
DESCRIPCION AHOD 2018 ARQ 3017
(ia8A0s Of parsonal -12,689.510 -11,342. 475
GGasios de direciivos -323,114 -2 366
Giasios por servicios recibidos de (ercenos -5 550 065 =3,317 640
Impuesios ¥ contribucionss -258 017 -2 64, 568
Gasics da acthvadadas asocinines ~146 537 =83, 4565
Warion 4] v}

TOTAL 19,362,343 AT 326,936
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i3~ PROVISIONES, DEFRECIACIONES Y AMORTLZACIONES:

Esbe rubro comprende:
En nuevos soles
DESCRIPGION AH0 2018 ARO 2017
Prenisiones para incobrables de cusrtas por cobrar 195,758 =141, 300
Prov para bisnas realiz, recup an pago y edudicatos -25. 608 —53,575
Depreckacién inmuebles, mabiliano y equipo 1,010,244 1,039 8T
Amortizacidn de gastos -8, 820 -2 Bod
TOTAL 1,285 820 1,243 EBS
24. OTROS INGRESDE Y GASBTOS:
Esba rubro compranda:
En nusvos soles
RESCRIPCION AROQ 2018 ARO 2017
Ingmesos exireordinancs 180,409 &06, 780
INQres0s o8 ejercicitd arfsrones 679,865 553 958
Gastas extraordinanics -293 455 =330 6ol
Gastos de aprcicios anlarioss =48 535 -54. 8981
TOTAL 518,263 T4, 852

25 SITUACION TRIBUTARIA

La Lay N* 27034 publicads e 30 de diciembe de 1998 ncorpara &l incisn "o ° an &l arlioso 18
dal Dacrato Legisiativo 774, el cusl aslablece la sxonarscdn del impussio a la renia - “por los
iniereses cque perciban o paguen les Cooporativas de Ahorro y Crédite por iss
aperscioies con sus soclos”, hasta el 31 de diclembre ded 2002, Posteriormenta o fus
amplianco sl pierd 08 exoneracion

Finalmanta mmzﬂdudﬁunﬁudulmmmmwwm:'wu
axoreraciin hasta o 31 de doembre del afio 2020

8. HECHOS POSTERIORES O SUBSECUENTES

A la fecha mo 58 ha lomado conocimiento de hechos imporiantes oo naturaleza
economica financiera, que hayan ocurtido entre kB lecha de cierma de esios esiados
fnancierns y 18 fecha de omeslbn de muestie informe, que puadan afediar
significalivamente ke estedos Nnancierss corespondientas al eferdicic 2018, de ia
Cooperativa de Ahorro y Credilo San Mariin de Pomes Lida,
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